Panel dyskusyjny:

MS: Bartlomieju, z twojej perspektywy, jak aplikacje IT moga pomdc w zaspokojeniu potrzeb,
o ktérych wspomniat Zbyszek. Ja jestem wielkim fanem np. tych wideokonferencji i
korzystania z dobrodziejstw jakie za tym idzie. Na przyktad mozliwosci prowadzenia wideo
prezentacji, ale tez wspolnej pracy jak np. na flipcharcie, gdzie mozemy wspdlnie na ekranie
cos$ dopisywac na takim dokumencie online. Jak to widzisz ze swojej perspektywy?

BM: Mozna przyjac¢ taka teorie spiskowa, ze technologia byla juz gotowa zanim si¢ pojawit
lockdown. MieliSmy wszystkie narzgdzia, ktére s3a potrzebne do tego, zeby skutecznie
pracowac zdalnie, 1 w pewnych sytuacjach zdarzyto si¢ skorzysta¢ wiasnie z narzedzi do video,
czy telekonferencji, czy do zdalnego udostepniania plikéw - co jest standardem niezaleznie od
sytuacji od wielu lat. Natomiast okazalo sig, ze rynek jest peten duzo bardziej zaawansowanych
narzedzi, ktére umozliwiajg taka zdalng prace. Ten flipchart, o ktérym wspomniates$, narzedzia,
ktore oferuje Google, ktore sg darmowe.

MS: Google Jambord, ale jest tez Muro chyba, czy Miro. Whiteboard jest od Microsoftu.

BM: Tak, ale tez zwrd¢cie uwage, ze sporo tych witasnie funkcji, zaczely dobudowywac
narzedzia do wideokonferencji. Czy ZOOM, ktoéry przechodzit swoje pie¢ minut na poczatku
lockdownu.

MS: Tak, ze wzgledu na podzial na podgrupy.

BM: Dokladnie, plus to, ze byta tam ta tablica. Natomiast wiecie to wszystko jest kwestia...
Technologia jest 1 mozliwosci, czy do komunikacji, czy do pracy zdalnej, czy do egzekucji, czy
do tych takich drobnych rytuatléw. To byto do§¢ duzo wczesniej. Kluczem jest to, zeby te
technologie pozna¢, przetestowac. Tak jak Pan wspominat ustali¢ pewne zasady kiedy 1 jak
bedziemy z nich korzysta¢. Technologia sama z siebie nie rozwigze problemu.

ZH: Kwestia dostepnosci i naduzywania tego.

MS: Ale umiejetne uzywanie, umowienie si¢ jak tej technologii uzywamy. Np. kiedy uzywamy
wideokonferencji, kiedy uzywamy chatu, kiedy uzywamy maila, kiedy uzywamy Slacka, czy
grup.

BM: Dokladnie i tez jakiego chatu, tak i jeszcze jakiego narz¢dzia do wideo.

MS: A kiedy tylko telefon. To sg takie, to znaczy z mojej perspektywy to jest wazne, zeby si¢
na to umoéwié. Zeby$my wiedzieli w jaki sposéb jaki komunikat sobie przekazaé, zeby$my w
tym wszystkim nie pogubi¢. Bo mysle, ze to jest wlasnie takim duzym wyzwaniem, taki wtasnie
zamgt.

ZH: Ale tez kwestia ochrony tej swojej prywatnosci 1 zycia. Bo tez spotykatem si¢ z takimi
reakcjami, gdzie pracownik zdalnie pracujacy dostgpny jest dwadziescia cztery godziny.
Przeciez 1 tak Pan/Pani jest w domu. Wigc to nic nie kosztuje. Wiele os6b dato si¢ wkrecic,
nawet przed koronawirusem, ze byli dostepni na telefon w soboty i niedziele. Okazuje sig, ze
jak si¢ nie odbierze telefonu od szefa w sobote, czy w niedziele, to tez nic si¢ nie dzieje, bo
czasem on chce pogadac¢. Ja wiem, ze w sobote jest czas, zeby pogadac. Te reguty dostepnosci,
bo kiedy si¢ regenerowac, kiedy odpoczywac. Kiedy mamy prace w domu to zamazuje si¢ ten
podzial czasu na odpoczynek, regeneracje¢ i na mobilizacje i podejmowanie zadan. JestesSmy
troche w robocie przez caly czas.

MS: Wiasnie to jest jeden z najwigkszych probleméw, ktére wspodiczesnie zgtaszaja osoby
pracujace zdalnie, ze wlasciwie praca wypelnia im od rana do wieczora. Kiedys to bylo te
osiem, czy dziewi¢¢ plus odjazd, a teraz to praktycznie jest poszatkowana. I to jest duze
wyzwanie.

ZH: 1 to wynika to tez z badan Kasi Lis i Janusza Rymaniaka, ze obcigzenie dla pracownikow
takim ryzykiem jest praca ponadwymiarowa. W ponadwymiarowym czasie pracy wykonuja
swoje zadania wlasnie przez to, ze to rozciaga sie¢.



MS: Jeszcze Bartku zanim oddam tobie glos, ze mam takie poczucie, ze jak pracuje w domu to
nie widzimy, tzn. ze inni nie widza nas, ze pracujemy, to ja musze udowodni¢, ze ja pracuje, ze
ja robig robotg, to ja zrobi¢ na wszelki wypadek wigcej.

Ja dzigkuje juz za obecnos$¢, za to, ze byliscie Panstwo z nami, zapraszamy na kolejne
wystgpienia. Moim gosciem byt Zbigniew Heryng, psycholog, coach, terapeuta. Barttomiej
Majchrzak, konsultant wspierajacy prac¢ zdalna, ale tez wtasciciel Umownika. Ja nazywam si¢
Maciej Sasin i dzigkuje Panstwu za udziat 1 zycze dobrego odbioru kolejnych wystagpien.



