
Protokół ze spotkania Komisji Dialogu Obywatelskiego 
przy Wydziale Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Poznania

27 maja 2026 r.
spotkanie online

Na spotkaniu w trybie online obecni byli:

p. Lidia Płatek / WZiSS UMP
p. Bernadeta Pieczyńska / WSJO, PSCH
p. Edyta Czernecka / Fundacja Aitwar
p. Marceli Kwaśniewski / Poznańskie Centrum Mediacji
Przedstawicielka Stowarzyszenie PISOP
p. Jacek Kowalski / Stowarzyszenie CREO
p. Łukasz Judek / WZiSS UMP
p. Weronika Ławniczak / WZiSS UMP
p. Monika Sopot / Fundacja Instytut Ludzi
p. Natalia Jeżewska / Fundacja Niebieski Koralik
p. Krzysztof Lubiński / Fundacja Prawa Ojca, Przewodniczący KDO
p. Aleksandra Orchowska / Fundacja ORCHidea Neuro wsparcie
p. Iwona Stasiak / Stowarzyszenie Społeczno-Kulturalne Polska – Ukraina

Przewodniczący KDO, p. Krzysztof Lubiński, powitał wszystkich zebranych, a następnie przedstawił 
agendę spotkania, którą jednogłośnie zaakceptowano. W związku z powyższym, rozpoczęła się 
właściwa część spotkania i omówiono jego kolejne zaplanowane elementy:

1) Głos oddano Gościowi – p. Lidii Płatek z Wydziału Zdrowia i Spraw Społecznych
Pani Lidia przedstawiła założenia programu „Polityka senioralna”, którego kontynuacja jest aktualnie 
przygotowywana i konsultowana. Miasto Poznań pyta społeczników i mieszkańców miasta o potrzeby 
poznańskich Seniorów, zmiany, jakie należałoby do owej polityki senioralnej wnieść, a także o to, które 
aktywności należałoby rozwijać. Uwagi i propozycje można zgłaszać do Wydziału Zdrowia i Spraw 
Społecznych UMP do 30 czerwca 2026 r.

Pani Lidia Płatek nakreśliła 8 kierunków i tematów, które zakłada „Polityka senioralna”, a także 
wynikające z nich konkretne działania – są one zarysowane na tyle ogólnie, by można było je 
modyfikować według pojawiających się potrzeb i tym sposobem realizować konkretne projekty.

 Dostępność przestrzeni publicznej dla Seniorów (m. in. komfortki, Poznańskie Centrum 
Dostępności, kontrolowanie faktycznej dostępności obiektów przestrzeni publicznej)

 Transport (dostosowywanie taboru do potrzeb Seniorów, dostosowywanie infrastruktury / 
przykład: przystanki wiedeńskie, interesujące i korzystne kampanie społeczne w pojazdach 
MPK, Bilet Seniora dla osób w wieku 65-70 lat / dla osób powyżej 70. r.ż. poznański transport 
jest bezpłatny) 

 Polityka mieszkaniowa dla Seniorów (program „Mieszkanie dla Seniora”, program „Mieszkania 
studyjne dla Seniorów”, likwidacja barier architektonicznych, doposażanie i dopasowywanie 
infrastruktury tak, by mogła służyć Seniorom – np. w Klubach Seniora, w bibliotekach, domach 
kultury…)

 Partycypacja społeczna (działalność Klubów Seniora, Centrum Inicjatyw Senioralnych, Centra 
Integracji Międzypokoleniowej, Centrum Inicjatyw Lokalnych)



 Projekty prozdrowotne (siłownie zewnętrzne, „Trener senioralny”, „Spartakiada Seniorów”, 
„Kultura dla Seniora”, „Srebrny Fyrtel”, „Senior Maluszka tuli”, wolontariat, festyny i programy 
profilaktyczne, teleopieka, „Pomoc po sąsiedzku”, mikrogranty dla Seniorów)

 Partycypacja obywatelska (Miejska Rada Seniorów, udział Seniorów w miejskich ciałach 
doradczych)

 Działania komunikacyjne dla Seniorów (m. in. „Czuły Poznań”)
 Pakiet „Viva Senior” – 11 usług dostępnych dla Seniorów („Złota Rączka”, usługi transportowe, 

„Książka dla Seniora”, OK Poznań, podolog, wypożyczalnia sprzętu rehabilitacyjnego, „Pudełko 
życia”, mycie okien, mycie i opieka nad nagrobkami, czujki dymu)

W podsumowaniu p. Lidia Płatek zapewniła o otwartości Wydziału na uwagi i propozycje, które mogą 
rozszerzyć i wzbogacić ofertę dla poznańskich Seniorów.

Wśród osób uczestniczących w spotkaniu pojawiły się następujące uwagi i pytania:

-Program jest bardzo bogaty i interesujący, jest on jednak w głównej mierze skierowany do osób 
aktywnych, do seniorów, którzy są możliwie samodzielni, przynajmniej na tyle, by umieć poprosić o 
wsparcie i usługę. Warto przesunąć akcent w stronę osób chorujących, „ukrytych”, tzw. „więźniów 
czwartego piętra”, a więc osób dotkniętych schorzeniami, ograniczeniami i trudnościami – stosowne 
pomysły zostaną skierowane do Wydziału (Aleksandra Orchowska).
-Padło także zapytanie dot. seniorów pochodzenia ukraińskiego (znaczna bowiem ich grupa zmuszona 
została do poukładania sobie życia w Polsce) – czy ich potrzeby także zabezpiecza „Polityka senioralna”?
(Iwona Stasiak). Pani Lidia zaznaczyła w tym miejscu, że choć poprzednia edycja „Polityki senioralnej” 
była przygotowywana jeszcze w innej rzeczywistości, Miasto reaguje na obecność i potrzeby ukraińskich
Seniorów, wspiera ich naukę języka polskiego, działania integracyjne i inne aktywności, umożliwiające 
ich bezpieczeństwo i rozwój.
-W nawiązaniu do tego tematu Edyta Czernecka zwróciła uwagę na nowo dostrzeżoną prawidłowość, 
polegającą na tym, że wiele ukraińskich dzieci nie ma w Polsce babć i dziadków (wielu seniorów wróciło
bowiem do swych domów w Ukrainie). Warto pamiętać o tym przy okazji planowania 
międzypokoleniowych działań integracyjnych.
-Zapytano także o poradnictwo prawne dla seniorów – tak, „Polityka senioralna Miasta Poznania” 
zakłada dostęp do szeroko rozumianego poradnictwa prawnego.

2) Uwagi, wolne wnioski, ogłoszenia:

➔ 8 czerwca odbędzie się konferencja Forum Dialogu Obywatelskiego, na którą zaprasza PISOP 
(Brama Poznania)
Formularz zgłoszeniowy znajduje się tutaj: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdhB30XUZAL7tCm_xVinYPuk5PqVlBRRvD_UfPYp9
FDWjoIng/viewform 

➔ Stowarzyszenie CREO zaprasza na Poznańskie Targi Wolontariatu (14 czerwca, 10:00-16:00, 
Park Wilsona)

➔ Kolejne spotkanie w trybie online zaplanowano na 17 czerwca br.

4) Przewodniczący podsumował rozmowę, podziękował Obecnym za udział i zakończył spotkanie.

Notowała Iwona Stasiak
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