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Regulamin korzystania z ustug asystencji osobistej w ramach projektu
»,Nasz asystent, Twoja niezaleznos¢ 4”

81

Postanowienia ogodlne

1. Gtdwnym celem realizacji ustug asystenckich jest umozliwienie niezaleznego,
aktywnego funkcjonowania oséb z niepetnosprawnosciami — oséb dorostych i dzieci
ponizej 16 roku zycia.

2. Ustugi asystencji osobistej w ramach projektu $wiadczone sg w catosci bezptatnie dla oséb
uczestniczacych w projekcie.

3. Ustugi asystencji osobistej Swiadczone sg w okresie od 01.01.2022 do 30.04.2022r.

4. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia realizacji ustug asystenckich w ramach
projektu i moze podlegaé¢ zmianom w formie pisemne;.

5. W ramach projektu nie sg Swiadczone ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o
ktorych mowa w ustawie z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1507 z
pozn. zm.), a takze ustugi, o ktérych mowa w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
pn. "Opieka wytchnieniowa".

6. Realizatorem ustug asystencji osobistej jest Fundacja Sowelo .

7. Podczas realizacji ustug asystent zobowigzany jest kierowac sie dobrem uczestnika projektu i
ogolnie przyjetymi normami wspoétzycia spotecznego.

8. Podczas realizacji ustug asystent zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjami uczestnika
projektu, ewentualne jego opiekuna prawnego lub faktycznego. W wypadku ustug swiadczonych na
rzecz dzieci ponizej 16 roku zycia, instrukcje ich opiekunéw prawnych majg charakter wigzacy dla
asystenta.

9. Asystent nie jest opiekunem ani doradcg zyciowym uczestnika projektu. Asystent nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki decyzji zyciowych uczestnika projektu. Asystent nie ma prawa
narzucac uczestnikowi projektu swoich przekonan lub preferencji, np. w zakresie organizacji dnia
ani tez komentowac przekonan, preferencji i decyzji uczestnika.

10. Uczestnik projektu ponosi w catosci wszelkie finansowe koszty realizacji aktywnosci, podczas
ktorych wspiera go asystent. Mowa tu zaréwno o kosztach Beneficjenta, jak i asystenta.

11. Asystent nie sponsoruje uczestnika projektu ani nie pozycza mu pieniedzy.
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12. Ustugi asystencji osobistej sg swiadczone wytgcznie przez osoby posiadajgce potwierdzone
dyplomem kwalifikacje asystenta osoby niepetnosprawnej lub posiadajgce co najmniej
szeSciomiesieczne udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy
osobom niepetnosprawnym.

13. Ustugi asystencji osobistej na rzecz dzieci do 16 roku zycia Swiadczone sg wytacznie przez
osoby posiadajgce dodatkowo zaswiadczenie psychologa o braku przeciwwskazan do pracy w
charakterze asystenta osobistego dziecka niepetnosprawnego oraz wazine zaswiadczenie o
niekaralnosci za przestepstwa seksualne.

14. Ustugi asystencji osobistej sg Swiadczone przez:

a) asystentow wspodtpracujacych z Realizatorem ustug;

b) osoby wczesniej nie wspotpracujgce z Oferentem, a zaproponowane do indywidualnej
wspotpracy przez Uczestnika projektu — pod warunkiem, ze:

-spetniajg kryteria kwalifikacji wskazane w pkt. 13, co zostato zweryfikowane przez
Realizatora projektu;

-nie sg w stosunku do Uczestnika projektu, ktéry proponuje ich kandydature na
asystenta: cztonkami rodziny, opiekunami prawnymi, osobami faktycznie
wspotzamieszkujgcymi.

15. W jednym czasie ze wsparcia jednego asystenta moze przebywac tylko jeden uczestnik projektu.

§2

Adresaci ustug i tryb swiadczenia ustug
1. Z ustug asystencji osobistej korzysta¢ moga:

a) osoby spetniajgce tacznie nastepujace warunki:
- legitymujace sie waznym orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem réwnowaznym;
- ptacace podatek dochodowy na rzecz Miasta Poznann lubich opiekunowie prawni sg
ptatnikami podatku dochodowego na rzecz Miasta Poznan;

b) dzieci od 6 do 16 roku zycia spetniajgce tacznie nastepujgce warunki:

- legitymujgce sie wazinym orzeczeniem o niepetnosprawnosci zawierajgcym wskazania
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na
co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji;

- ktdrych opiekunowie prawni (minimum 1 osoba) sg ptatnikami podatku dochodowego
na rzecz Miasta Poznan;
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Upowaznieni przedstawiciele Realizatora projektu, w tym asystenci, sg upowaznieni do
weryfikowania wszystkich kryteridw, o ktérych mowa w niniejszym punkcie. Weryfikacja moze
odbywac sie poprzez odebranie od Uczestnika projektu lub jego opiekuna prawnego odpowiedniego
os$wiadczenia.

2. Zakres czynnos$ciowy ustug asystencji osobistej ma charakter indywidualny . Ww. zakres
obejmuje czynnosci wskazane w ofercie realizacji zadania publicznego zgtoszonej przez realizatora
ustug.

3. Realizator projektu gwarantuje Uczestnikom projektu wspotprace z wybranymi przez
nich asystentem przez caty okres uczestnictwa w projekcie, z wyjatkiem sytuacji losowych.

4. Rozpoczecie realizacji ustug asystencji osobistej mozliwe jest wytgcznie po podpisaniu przez
Uczestnika projektu pisemnego porozumienia z wybranym asystentem i przedstawicielem
Realizatora ustug. Ww. porozumienie okresla w szczegdlnosci: indywidualny zakres czynnosciowy
ustug, minimalny zakres godzinowy ustug oraz zasady wspodtpracy z asystentem. W przypadku
uczestnictwa w projekcie dziecka do 16 roku zycia lub osoby o ograniczonej zdolnosci do czynnosci
prawnych, ww. porozumienie podpisuje opiekun prawny.

5. Realizator projektu zastrzega prawo nie rozpoczecia realizacji ustug asystenckich na rzecz osoby,
ktora nie przestrzega zasad wspétzycia spotecznego w stosunku do pracownikéw Fundacji Sowelo.
Zapis stosuje sie odpowiednio do opiekunéw prawnych i faktycznych oséb niepetnosprawnych.

§3

Sposob organizacji i Swiadczenia ustug asystencji osobistej

1. Zgtoszenia uprawnionych osdb do udziatu w projekcie przyjmowane sg za posrednictwem Biura
Poznan Kontakt.

2. Trdjstronne porozumienie, o ktérym mowa w §3 okresla minimalng liczbe godzin ustug asystencji
osobistej, ktérg dany Uczestnik projektu bedzie mdgt wykorzysta¢ w okresie swojego uczestnictwa w
projekcie. W przypadku pozyskania przez Realizatora projektu dodatkowych srodkéw finansowych,
ww. liczba bedzie mogta zostaé¢ zwiekszona stosownie do indywidualnych potrzeb Uczestnika
projektu wskazanych podczas autodiagnozy potrzeb. Ostateczng decyzje w tej sprawie podejmuje
kazdorazowo Koordynator ustug.
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3. Obecnos¢ uczestnika projektu w miejscu wykonywania na jego rzecz ustug asystenckich oraz
aktywny, na miare mozliwosci, udziat w wykonywaniu realizowanych czynnosci jest
warunkiem korzystania z ustug asystenckich.

4. Ustugi asystenckie beds $wiadczone w miejscu zamieszkania OzN i/lub w lokalnej
spofecznosci. Ustugi bedg s$wiadczone w granicach administracyjnych wojewddztwa
wielkopolskiego.

5. Ustugi asystenckie beda mogty by¢ wykonywane w kazdy dzien roku, z wyjgtkiem $wiat
ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 7-22.

6. Laczny czas nieprzerwanej pracy asystenta na rzecz jednego uczestnika projektu moze wynosié
maksymalnie 12 godzin.

7. W przypadku swojej rezygnacji z zaplanowanej ustugi, uczestnik projektu powinien powiadomic
telefonicznie o tej rezygnacji dyspozytora ustug nie pdiniej niz na 24 godziny przed terminem
realizacji zaplanowanej wczesniej ustugi. W przeciwnym razie ustuga zostanie uznana za wykonang, a
zaplanowany czas jej wykonania zostanie odjety z puli godzin ustug przystugujacych do
wykorzystania uczestnikowi projektu.

8. Asystent odmawia wykonania ustugi na rzecz uczestnika projektu znajdujgcego sie pod wptywem
alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych.

9. Asystent moze jednorazowo przenies¢ zakupy lub inne przedmioty o ciezarze nie wiekszym niz
5 kilogramoéw.

10. Uczestnik projektu i asystent sg zobowigzani dgzy¢ do polubownego rozwigzywania wzajemnych
nieporozumien i sporéw. Jesli nie s3 oni w stanie osiggna¢ porozumienia we wtasnym zakresie,
przed podjeciem decyzji o zakonczeniu wspotpracy, powinni zwrdcié¢ sie do Realizatora ustug o
wsparcie w rozwigzaniu sporu. Realizator ustug zorganizuje adekwatne wsparcie najpdzniej w ciggu
7 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym stosowna prosba zostata mu przekazana.

11. Uczestnicy projektu, ich opiekunowie oraz asystenci i dyspozytorzy ustug muszg przestrzegac
niniejszego Regulaminu lub ogdlnie przyjetych norm wspdtzycia spotecznego. Realizator ustug ma
prawo wykluczy¢ Uczestnika projektu z mozliwosci korzystania z ustug asystenckich powodu co
najmniej trzykrotnego naruszenia przez Uczestnika Projektu zasad niniejszego Regulaminu lub
ogélnie przyjetych norm wspétzycia spotecznego w stosunku do swojego asystenta, koordynatora
ustug lub innego pracownika Realizatora projektu. Decyzje o wykluczeniu Uczestnika z projektu
podejmuje koordynator projektu i jest ona ostateczna.

12. Realizator projektu nie moze wykluczy¢ Uczestnika projektu z mozliwosci korzystania z ustug
asystenckich z powodu innego niz wskazany w pkt. 11 powyze;j.

13. Kazda osoba przystepujgca do projektu (ewentualnie jej opiekun prawny lub faktyczny)
zobowigzana jest do wypetnienia karty zgtoszenia do projektu oraz do podpisywania karty
realizacji ustug asystenckich.
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14. Uczestnicy projektu i asystenci sg zobowigzani do postepowania zgodnie z zarzgdzeniami i
zaleceniami wtadz publicznych dotyczgcych bezpieczenstwa sanitarnego.

84

Pozostate postanowienia

1. Realizator projektu dokonuje zwrotu kosztu dojazdu asysta do Uczestnika projektu (karta
PEKA, bilety komunikacji miejskiej, koszty paliwa) do wysokosci srodkéw otrzymanych z
dotacji na realizacje zadania publicznego. Po wyczerpaniu puli ww. $rodkédw Realizator
projektu moze wstrzymac refundacje kosztéw, o ktérych mowa powyzej.

2. Asystent zobowigzany jest do poprawnego i dokfadnego wypetniania dokumentéw
zgtoszeniowych i rozliczeniowych. Koordynator projektu ani dyspozytorzy ustug nie s3
zobowigzani do poprawiania ww. dokumentéw. Terminowe przekazywanie poprawnie i
doktadnie wypetnionych dokumentéw jest warunkiem wyptaty asystentowi wynagrodzenia
za wykonana prace

Ustugi asystencji osobistej mogg by¢é swiadczone takze w trybie zdalnym, jesli dana czynnosc
moze by¢ wykonana w trybie zdalnym. Ustuga realizowana w trybie zdalnym nie moze by¢
realizowana wytgcznie w formie kontaktu telefonicznego.
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