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/drowe Wzmocnienie

Laboratoria Miejskie Lepszego Zdrowia dla wszystkich
W regionie Morza Battyckiego — pobudzenie
mMiedzysektorowe] wspotpracy na rzecz zdrowia
| dobrobytu w miastach
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Partnerzyrprojektu "Zdrowe Wzmocnienie'/Helsinki/4 marca 2020
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O PROJEKCIE

O projekcie
"Zdrowe
Wzmocnienie"

Projekt Zdrowe Wzmocnienie zajmuje sie kwestig

wptywu niezdrowych nawykow mieszkancow miast na

ich zycie. Miasta Czerepowiec, Helsinki, Pskow, Poznan,

Ktajpeda, Jetgawa, Suwatki, Tartu i Turku testowaty
réozne metody wspdtpracy miedzysektorowej ( jak
zaangazowanie spotecznosci lokalnych czy edukacja
prozdrowotna). Gtownym celem projektu jest zmiana
polityki miejskiej na rzecz zdrowia i dobrostanu na
bardziej innowacyjna, zintegrowana i skuteczng. Prace
nad wspotpraca miedzysektorowa maja potencjat do

wykorzystania rowniez w innych dziedzinach.

WSPOLPRACA MIEDZYSEKTOROWA MOZE
WZMOCNIC ZDROWIE | DOBROSTAN MIESZKANCOW
MIAST NADBALTYCKICKICH

Projekt Zdrowe Wzmocnienie taczy 14 partnerow
reprezentujacych rézne szczeble zarzadzania

w roznych sektorach. Ich gtownym zadaniem jest
poprawienie zdolnosci wiadz lokalnych do
wzmocnienia zdrowia i dobrostanu obywateli przez

wspotprace miedzysektorowa.

NA CZYM POLEGA PROBLEM | JAKIE ROZWIAZANIE
DAJE PROJEKT?

Projekt odpowiada na miedzynarodowe wyzwanie
dotyczace obcigzen zdrowotnych mieszkancow miast
spowodowanych ich niezdrowym stylem zycia, ktory
nie moze zostac rozwiazany przez niespodjna polityke
miejska.

"Zdrowe Wzmocnienie" daje przestrzen obywatelom,
by mogli uczestniczy¢ w planowaniu strategii
dotyczacej zdrowia i dobrostanu mieszkancéw oraz
poprawy wspotpracy miedzysektorowej w miastach
regionu Morza Battyckiego i w ten sposdb wesprzec
administracje miejska w Swiadczeniu ustug
prozdrowotnych.

Ponadto projekt zwieksza innowacyjnos¢ administraci
miast w regionie Morza Battyckiego, by mogty lepiegj

reagowac na obecne i przyszte wyzwania.

STRONA 4

CO POZOSTANIE PO ZAKONCZENIU PROJEKTU?

Ctownym efektem projektu jest model efektywnej
wspotpracy miedzysektorowej wspierajacy miejskie
polityki, ktory zostat przetestowany przez dziewiec
miast w szesciu krajach. Ulepszony dzieki
informacjom zwrotnym od réznych partneréw
bedzie stuzyt innym miastom w tworzeniu bardziej

zintegrowanego systemu pracy W przysztosci.

FINANSOWANIE
e Program INTERREG Regionu Morza Battyckiego
2014-2020
e Budzet projektu: 2,53 miliona Euro
e FEuropejski Fundusz Rozwoju Regionalnego:
1,89 miliona Euro
e Europejski Instrument Sasiedztwa:
150 tysiecy Euro
“interreg
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ODPOWIEDZI PARTNEROW STRONA 6

CZESC PIERWSZA

Odpowiedzl partnerow
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O ANKIETOWANYCH

STRONA 7

O ankietowanych

Informacje zwrotne dotyczace
warsztatow wspottworzenia
zostaty zebrane przez lidera
czesc 3.3 projektu - Miasto
Poznan.

Ankietowani udzielili
odpowiedzi przez
kwestionariusz online.

Wszyscy reprezentanci miast (9)
odpowiedzieli na pytania i
podzielili sie swoim
doswiadczeniem:

¢ Miasto Helsinki

e Miasto Turku

e Miasto Suwatki

e Miasto Poznan

e Miasto Ktajpeda

e Miasta Czerepowiec

e Miasto Pskow

e Gmina Lokalna Jetgawa
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DOSWIADCZENIE WARSZTATOWE

STRONA 8

Doswiadczenie ZzWarsztatami
| WSpOtpraca migazysektorows

DOSWIADCZENIE WARSZTATOWE

Wszyscy ankietowani posiadali
wczesniejsze doswiadczenie w
przeprowadzaniu miedzysektorowych
warsztatow wspoéttworzenia z takimi
partnerami jak:

- prywatne przedsiebiorstwa,

- organizacje pozarzadowe,

- uniwersytety/szkoty,

- grupy nieformalne,

- inne sektory publiczne,

- wtadze gminy,

- instytucje kulturalne,

- pracownicy socjalni,

- pracownicy medyczni

- pracownicy innych departamentéow

gminy.

ANKIETOWANI (n=9) z kazdego miasta (9) dostrzegli, ze ich dotychczasowe

doswiadczenia miaty wptyw na sposéb prowadzenia warsztatow podczas

projektu Zdrowe Wzmochnienie.

1

o
1 2

ramach projektu ZW (gdzie 1 oznacza wcale, a 5 oznacza bardzo)?

4 5

Wykres 1. Jak dotychczasowe doswiadczenia wptynety na warsztaty, ktore prowadzites w

"'f"a'ni.en'egn 2
Baltic Sea Region i



LICZBY STRONA 9

Warsztaty wspottworzenia
W lIczbach

LICZBA PRZEPROWADZONYCH PRZEZ KAZDE MIASTO (N=9)
WARSZTATOW PODCZAS PROJEKTOW PILOTAZOWYCH

2 7t it A SRR § '| 2

LICZBA UCZESTNIKOW WARSZTATOW PROWADZONYCH W
MIASTACH (N=9) PODCZAS PROJEKTOW PILOTAZOWYCH

5 VES T v ot SO & 30

CZAS TRWANIA (GODZINOWO) WARSZTATOW PROWADZONYCH
PRZEZ MIASTA (N=9) PODCZAS PROJEKTOW PILOTAZOWYCH

SREDNIA =1GODZ 45 MIN
‘.............0....0....0.........000.
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METODY

STRONA 11

Metody

Ankietowani - miasta pilotazowe (n=9) - wskazywali na
wiele r6znych metod zaangazowania, utrzymania uwagi

i motywacji uczestnikow, by uczyni¢ warsztaty bardziej
fascynujgcymi. Stosowane metody réznia sie w zaleznosci
od grup docelowych, tematéw i celéw. Respondenci
wykorzystali nastepujgce metody i narzedzia*:

¢ Moderowana dyskusja,
e Praca w mniejszych grupach (pokoje online),
e Formularze Microsoft,
e Pytania pop-up,
e Gtosowanie z witgczonymi kamerami (rekoma),
* Praca w grupie, a nastepnie burza mézgow, .,
e pytania ankietowe,
e Burza mézgow w mniejszych grupach,
e Dzielenie sie najlepszymi praktykami,
e Prezentacje, v
e Warsztaty i szkolenia,
e szybkie randki (speed dating), v
¢ metoda world-cafe,
e Praca w grupach i prezentacja wynikow, v
¢ Panel dyskusyjny,
e Praca na narzedziach: jamboard i padlet,
¢ Praca na otwartych dokumentach online
pomiedzy/po warsztatach,
e Prace przygotowawcze,
e Pytania i odpowiedzi,
e Spotkania plenerowe z moderowana dyskusja,
e Spotkania grupowe i indywidualne,
e Seminaria,
e Dyskusje przy okragtym stole,
e Grupa badawcza,
e Dostarczenie kart z opiniami,
e Graocele,
° Przeglad poﬁczegélnych zadan.
e dyskusja online.
*metody z zielonymi znacﬁka{ zostaty wymienione przez

respondentow jako ulubione, czerwone znaczniki wskazuja

metody, ktérych respondenci nie polecaja.

" linterreg
Baltic 5
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METODY STRONA 12

Metody

Ankietowani przyznaja, ze wybér metody podyktowany byt rezultatem, jaki chcieli
osiggnac oraz grupa docelowa, dla ktérej przygotowano warsztaty, m.in.,

"prébowalismy dopasowac rézne metody z tematyka, zebrac réznorodne dane,
dostarczy¢ roznorodne metody i sprawic, by warsztaty byty ciekawsze i bardziej
angazujgce"

"dobralismy metody tak, by udziat starszych mieszkarncow przebiegat jak najsprawniej,
poniewaz zostaliSmy zmuszeni do pracy online. Komunikatorem warsztatéw byt Teams,
ze wzgledu na dostepnosc w jezyku finskim, przez co jest nieco tatwiejszy w uzyciu.
Ponadto, konieczne byto uproszczenie dyskusji, wiec skupiliSmy sie na konkretnych,
przewidzianych tematach. Dzieki pracy grupowej moglismy poswieci¢ wiecej czasu na
dyskusje z kazdym uczestnikiem, a takze omowic¢ wiecej tematdw (poniewaz czasami
kazda z grup poruszata inny temat, a nastepnie wspdlnie analizowalismy wyniki kazdej
grupy, aby uzyskac wiecej spostrzezen). Wykorzystano wyskakujgce pytania w
formularzach, by uczestnicy nie musieli opuszczac spotkania (nie chcielismy straci¢
zadnego z uczestnikdw). W przypadku warsztatow wewnetrznych podejmowanie decyzji
byto bardziej intuicyjne - sensowne byto utworzenie grup, ktére omawiaty poszczegdlne
czesci modelu, a nastepnie zebraty sie razem w celu dalszej burzy mézgdw w oparciu o

wyniki tych grup”.
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METODY STRONA 13

Wszyscy ankietowani (n=9) stwierdzili, ze osiggneli zaktadane

cele warsztatow

0o
1 2 3 4 5

Wykres 2. Ankietowani (n=9) odpowiedzieli na pytanie: ,Czy osiggneli Panstwo zaktadane
cele? Prosze wybrac na skali poziom osiggniecia zaktadanych celow, gdzie 1 oznacza, ze
cele nie zostaty w ogodle osiggniete, a 5 oznacza, ze wszystkie cele zostaty w petni

osiggniete.”
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PANDEMIA COVID-19

STRONA 15

Wykres 3. Ankietowani z miejskich projektéw pilotazowych (n=9) odpowiedzieli
na pytanie: ,Czy pandemia COVID-19 wptyneta na twoje plany warsztatowe?”

-llllilh
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UCZESTNICY STRONA 16

UJczestnicy

Zebranie miedzysektorowej grupy stanowito trudnosé dla niektérych miejskich projektow
pilotazowych (n=9). Ankietowani z 4 miast wskazali 3 gtdwne przyczyny takiego stanu rzeczy:
brak zaangazowania lub motywacji przedstawicieli grup docelowych oraz ktopoty
z dopasowywaniem wszystkich grafikow.

"CZY NAPOTKALES TRUDNOSCI PODCZAS PRZYGOTOWYWANIA
LUB PROWADZENIA WARSZTATOW ODNOSNIE LICZBY

= 7"
UCZESTNIKOW? ® © 06 06 0 0 0 o0 o
TAK NIE
"CZY NAPOTKALES TRUDNOSCI Z FREKWENCIJA PODCZAS
PRZYGOTOWYWANIA LUB PROWADZENIA WARSZTATOW?"
o 6 6 6 6 6 o6 o o
TAK NIE

,CZY NAPOTKALES NA TRUDNOSCI ZWIAZANE
Z ZAANGAZOWANIEM W TEMATYKE | ZADANIA PODCZAS
PRZYGOTOWYWANIA LUB PROWADZENIA WARSZTAT()W""

R EE L)

TAK NIE

Wykres 4. Ankietowani z miejskich projektow pilotazowych (n=9) odpowiedzieli na
pytania zwigzane z dostrzeganymi trudnosciami podczas warsztatow.

Wiekszos¢ respondentdw nie miata problemow

z liczba uczestnikow, ich frekwencjg czy
zaangazowaniem. Inni zmagali sie, m.in.

ze strachem przed pandemig, znalezieniem terminu
odpowiedniego dla wszystkich interesariuszy, osobami
zarejestrowanymi, ktore sie nie pojawity, odpowiednim
przygotowaniem (sali, zaangazowaniem jednostek
szkolnych) do zorganizowania warsztatow,
znalezieniem uczestnikow, opdznieniami poczty.

Pomimo trudnosci wszystkim respondentom udato sie
zorganizowac owocne warsztaty i pokazac,

ze problemy pojawiajgce sie podczas wspottworzenia
mozna z powodzeniem przezwyciezyc.

=
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MODEL STRONA 17

Wykorzystanie modelu w
warsztatach wspottworzenia

WIEKSZOSC ANKIETOWANYCH WYKORZYSTAtA MODEL NIE TYLKO
DO ULOKOWANIE WARSZTATU W PLANIE PILOTAZOWYM, ALE TAKZE
DO ZAPLANOWANIA POJEDYNCZEGO WARSZTATU. NIEKTORZY
UZYWALI GO JAKO LISTY KONTROLNEJ, NP. DOMEN KOMUNIKACII
| MOTYWACII, INNI JAKO BAZY POD WLASNY MODEL LUB DO
PLANOWANIA POSZCZEGOLNYCH ETAPOW | PRZYPISYWANIA ROL.

TA

,CZY UZYWALES MODELU DO ZAPLANOWANIA
WARSZTATOW W RAMACH PILOTAZU?"

,CZY WYKORZYSTALES MODEL DO
ZAPLANOWANIA POJEDYNCZEGO WARSZTATU?””

TAK

Wykres 5. Ankietowani z miejskich projektéw pilotazowych (n=9) odpowiedzieli na

pytania zwigzane z wykorzystaniem Modelu w swoich warsztatach.

+WInterreg
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WYCIAGNIETA LEKCIJA STRONA 19

Wyciggnieta lekcja

Wszyscy ankietowani (n=9) uznali, ze warsztaty byty wartoscig dodang do ich
procesu projektéw pilotazowych w miastach, zwtaszcza w aspekcie wspétpracy
miedzysektorowej. Wiekszos¢ z nich (6) uznata obecnos¢ przedstawicieli réoznych
sektoréw za cenny dodatek, gtéwnie ze wzgledu na rézne perspektywy/punkty
widzenia prezentowane i wystuchiwane podczas warsztatow. Dodatkowo wszyscy
respondenci podzielili sie wnioskami wyciggnietymi z warsztatow
wspottworzenia:

"To moze byc¢ zabawne i moze byc¢ owocne. Ale wymaga czasu. Czasami, gdy masz
wielu interesariuszy lub gdy nie sq oni zbyt zmotywowani czy nie dostrzegajg swojej
roli w tym procesie (jeszcze) trzeba miec¢ duzo czasu na ich rozruszanie. | musisz miec
duzo czasu, by zaplanowac wiecej niz jeden warsztat - moze za 1-2 razem nie bedq
mieli zadnego wktadu, ale po kilku dyskusjach zaczng sie otwierac | dostaniesz wiele
dobrych pomystow."

,Nauczylismy sie z tatwosciq zbierac pomysty, omawiac je i nimi zarzgdzac.”
LZrozumielismy, ze jesli gmina chce poprawiac zycie | zdrowie ludzi, to musi stuchac
mieszkarncow”

,O ile wiecej wiedzy, doswiadczenia i zasobow mamy razem. Wierzymy, ze kazda
sprawa w miescie powinna by¢ omowiona podczas warsztatow wspotftworzenia

w grupie miedzysektorowej. Bytby to ogromny zysk dla wszystkich”.

,Mysle, ze pogtebity poczucie/imperatyw, ktory juz mielismy, ze zaangazowanie
mieszkancow jest konieczne przy opracowywaniu ustug dla nich.”

.Im bardziej zroznicowane pomysty, tym bardziej zroznicowane (i lepsze) beda wyniki”.
,Wiecej uczestnikow, wiecej opinii, wiecej punktow widzenia do omowienia. Kazda
historia ma wiecej oblicz niz sie wczesniej wydawato.”

SWspotporaca grupowa z uczestnikami z roznych sektorow, ma pozytywny wptyw na
rozwoj nowego produktu lub rozwigzania”.
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STUDIA PRZYPADKOW STRONA 21

SPEED DATING

MIASTO POZNAN

Zorganizowane dla organizacji pozarzgdowych
i firm (w tym MSP), by stworzyé¢ okazje do
wspotpracy. Kazda para dostata okoto 7 minut,
by sie poznac (pary byty oczywiscie
miedzysektorowe). Spotkania jeden na jeden
daty uczestnikom mozliwos¢ wnikliwego
spojrzenia na wspotprace z drugiej strony.

Dla organizatoréw spotkanie to byto korzystne,
poniewaz poznali potencjalnych partneréw do
projektu pilotazowego. Udato nam sie rowniez
dostrzec réznice i podobienstwa w podejsciu,
sposobie moéwienia i celach przedstawicieli

dwodch réznych sektorow.

SZCZEGOLY

Miejsce: kawiarnia/restauracja
Czas trwania: 3-4 godziny
Grupa docelowa: dwie grupy, ktére maja sie poznac

Wielkos¢ grupy: max. 30 os6b

PLUSY

Ta metoda dziata bardzo dobrze na dwdch réznych grupach uczestnikow.
Pomaga przetamac lody.
Daje szanse na poznanie wszystkich.

Dobra do networkingu i jako punkt wyjscia do dalszej wspdtpracy

MINUSY

Diuga (trzeba dac¢ kazdemu szanse na rozmowe)
Trudno dopasowac harmonogramy obu grup

Obie grupy powinny by¢ rowne (w ten sposob dziata najlepiej)

NASZE DOSWIADCZENIE

Mielismy wpisane grupy z rowng liczba osob, ale w dniu imprezy otrzymalismy
sporo rezygnacji z strony sektora biznesowego. MusieliSmy zmieni¢ ,randke” jeden
na jeden na dwa na jeden i wydtuzy¢ czas do 15 minut. W ostatniej chwili trudno
byto zmieni¢ harmonogram, ale efekt korncowy okazat sie owocny. Otrzymalismy

wiele pozytywnych opinii i po pandemii chcemy wréci¢ do tego rodzaju spotkania.

|
“aterreg
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STUDIA PRZYPADKOW STRONA 22

SZCZEGOLY

Miejsce: online

Czas trwania: 70 minut
Grupa docelowa: miedzysektorowa grupa

Wielkos¢ grupy: 18 osdb

PLUSY

interesujace dla odbiorcow,
niedtugie,

przekazanie istoty/kluczowych informacji

MINUSY

brak bezposrednich relacji miedzyludzkich,

nie widac prawdziwego zaangazowania w spotkanie

NASZE DOSWIADCZENIE

Podczas warsztatow rozdawane byly informacje o modelu i projekcie Zdrowe
Wzmocnienie (strona FB, www). Opinie na ich temat byty rowniez zebrane od
cztonkow grupy roboczej. Prezentacja zostata przeprowadzona w sposéb
interaktywny, by zainteresowac publicznos¢. Uzycie narzedzia Menti zostato
docenione (nie byto dobrych ani ztych odpowiedzi, poza pytaniem quizowym).

Z punktu widzenia koordynatora projektu byto to wazne spotkanie — pojawity sie

pytania o sam model i dyskusja na jego temat.

(18
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STUDIA PRZYPADKOW STRONA 23

SZCZEGOLY

Miejsce: Plener, na lokalnym boisku sportowym, wczesniejsza informacja dla mieszkancow.

Czas trwania: 3 godziny
Grupa docelowa: mieszkancy, fizjoterapeuci, filmowcy

Wielkos¢ grupy: 10 oséb

PLUSY

Interesujace dla uczestnikow,
mozliwe do zorganizowania w czasie obostrzen spowodowanych pandemia COVID-19

dobry sposéb na znalezienie rozwiazan z zycia wzietych

MINUSY

Uczestnicy musza by¢ bardzo zmotywowani (mniejsza motywacja moze w
konsekwencji przyniesc¢ utrate zainteresowania i skargi, w przypadku zmiany planow).
Pogoda jest nieprzewidywalna i trzeba by¢ bardzo elastycznym, by zmienic¢ caty plan

warsztatow.

NASZE DOSWIADCZENIE

Opinia byta ogdlnie pozytywna, ale moze to wynikac z tego, ze osoby biorgce udziat
w programie byty bardzo zmotywowane. Podczas zajec na swiezym powietrzu
zawsze ogromna role odgrywa pogoda. Nawet jesli byta ona niespodziewana, co
jest normalne na wiosne, nikt nie narzekat, a my jako organizatorzy warsztatow
bylismy odpowiedzialni za podtrzymanie zadowolenia uczestnikéw (ciepta herbata,

koce w razie potrzeby na czas, gdy nie ¢wiczyli aktywnie).
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SZCZEGOLY

Miejsce: stacjonarnie, dowolne miejsce

Czas trwania: 1,5 godziny
Grupa docelowa: reprezentanci MSP i z Biura Zdrowia Publicznego miasta Ktajpeda

Wielkos¢ grupy: 10 oséb

PLUSY

Warsztaty stacjonarne okazaty sie skuteczniejsze niz format on-line.

tatwiej skorzystac z réznych metod angazowania cztonkdw grupy.

MINUSY

Warsztatow stacjonarnych co do zasady sie nie nagrywa, wiec niektére kwestie
Mmoga zostac zapomniane.
Spotkania stacjonarne moga byc¢ drozsze (koszty podrozy, zakwaterowania) i

czasochtonne (czas podrozy).

NASZE DOSWIADCZENIE

Dyskutowalismy o ulepszeniach technicznych do zrobienia.

Otrzymalismy pozytywne opinie od uczestnikow, ktdrzy korzystali z narzedzia VR.
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SZCZEGOLY

Miejsce: stacjonarnie, miejsce dowolne
Czas trwania: 3 godziny
Grupa docelowa: przeznaczone dla 3 zespotow

Wielkos¢ grupy: 5-7 osob na zespodt

PLUSY

otwarte,
kreatywne,
interesujace,

i wprowadzajace element rywalizacji

MINUSY

Brak

NASZE DOSWIADCZENIE

Gry biznesowe staja sie waznym trendem edukacyjnym. Ekscytacja rywalizacja,
mistrzowskie wyzwanie oraz mozliwos¢ zastosowania zdobytej wiedzy i
doswiadczenia w formie gry pobudzaja uczestnikow do wspdlnej pracy zespotowej,
rozwijania myslenia projektowego i menedzerskiego oraz motywacji do
praktycznych dziatan. Gra o Cele pozwala stworzy¢ baze casusow z ciekawymi i
wartosciowymi rozwigzaniami do dalszej realizacji.
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SZCZEGOLY

Miejsce: Online (u nas, ze wzgledu na pandemie COVID-19) ale zalecane stacjonarnie

Czas trwania: 3x2 godziny
Grupa docelowa: mieszkancy (seniorzy w naszym przypadku, ale sprawdzi sie z innymi
grupami demograficznymi)

Wielkos¢ grupy: 8-10 oséb

PLUSY

Na pierwszym planie stawia zaangazowanie i poglady uczestnikow, dzieki czemu

doskonale pozwala ustyszec opinie grupy docelowej.

MINUSY

Nie mozna jednorazowo zgromadzi¢ duzej liczby uczestnikdw, poniewaz kazdemu
trzeba dac czas oraz przestrzen na udziat i podzielenie sie swoimi opiniami. Mozna
temu jednak zaradzi¢ (jesli pozwola na to czas i zasoby), organizujac kilka spotkan
Z réznymi grupami, a nastepnie taczac je wszystkie w celu dalszej dyskusji nad

wynikami.

NASZE DOSWIADCZENIE

Poznalismy poglady obywateli i zdobylismy cenne informacje, ktére mozna wykorzystac,
by ulepszy¢ przedmiotowe ustugi. WidzieliSmy rowniez zaangazowanie ze strony
mieszkancow uczestniczacych w warsztatach, oni zas mieli poczucie, ze miasto jest
zainteresowane ich pogladami i potrzebami oraz docenia ich wktad. Otrzymalismy wiele
pozytywnych opinii podczas warsztatéw i po nich. Mielismy jedynie problemy
techniczne, na ktére nie moglismy mie¢ wptywu (np. trudnosci z pozostaniem na linii

przez niektoérych uczestnikéw ze wzgledu na ich wolne tgcze internetowe).
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SZCZEGOLY

Miejsce: online, stacjonarnie, mozna rowniez hybrydowo

Czas trwania: réznie, w zaleznosci od tego czy tezy zbierane w czasie warsztatu,
czy wczesniej
Grupa docelowa: eksperci w dziedzinie zdrowia i dobrostanu

Wielkos¢ grupy: 8-15 oséb

PLUSY

Wszechstronne,

dobrze znane.

MINUSY
Pospolity.

Jak sprawic, by przygotowane tezy zawieraty wszystkie niezbedne punkty

widzenia?

NASZE DOSWIADCZENIE

GtosowaliSmy nad tym, co motywuje grupe do komunikowania sie, jakie sg najlepsze
sposoby na usprawnienie komunikacji i przeptywu informacji. Wyniki zostaty
wykorzystane jako podstawa do okreslenia wspdlnych celéw komunikacyjnych. Jest
to bardzo powszechna metoda warsztatowa, wiec niektdrzy mogli uznac jg za nieco
nudna. Z drugiej strony, troche oséb wiedziato juz, jak ona dziata, wiec nie byto
potrzeby poswiecenia duzej ilosci czasu na ttumaczenie
i czulismy, ze jest ona efektywna.
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SZCZEGOLY

Miejsce: online

Czas trwania: 2 godziny
Grup docelowa: Reprezentanci gminy, szkdt, firm cateringowych, Panstwowej Stuzby
Wsparcia Obszarow Wiejskich, partnerstw na obszarach wiejskich

Wielkos$¢ grupy: 33 osoby

PLUSY

Dobrze opracowane prezentacje ekspertdw - zrozumiate i analityczne
Doswiadczony moderator
Grupa fokusowa - dobrze reprezentowana gmina, szkoty i sektor prywatny

Kazdy mogt wyrazi¢ swoja opinie (zgodzic sie lub nie)

MINUSY

Wyzwaniem jest zaangazowanie wszystkich uczestnikéw i zachecenie do

wyrazenia swojej opinii

NASZE DOSWIADCZENIE

Warsztaty wspottworzenia byty dobra okazjg do poszerzenia kregu partnerdow i
dalszego rozwoju projektu pilotazowego. Pamietaj, ze zawsze dobrze jest uczyc sie
nie tylko z wtasnego doswiadczenia, ale takze z doswiadczen innych osob. Pomysl
0 czyms, co sprawi, ze Twoje warsztaty wspottworzenia beda zabawne — popros
ludzi, by przyniesli konkretne rzeczy do pokazania, zanim rozpocznie sie dyskusja.

Nie bdj sie dzieli¢ swoja wiedza — to moze zachecic¢ innych!
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SZCZEGOLY

Miejsce: stacjonarnie

Czas trwania: 1,5 godziny
Grupa docelowa: przedstawiciele miejskiego sektora edukacji, placowek stuzby zdrowia
i organizacji publicznych

Wielkos¢ grupy: 15 oséb

PLUSY

mozliwosc rozwigzania problemu w krotkim czasie; kazda osoba ma szanse sie
wypowiedzie¢; rodza sie alternatywne metody rozwiazywania problemaow;
moderowana dyskusja motywuje uczestnikoéw do wiekszego zaangazowania

W proces.

MINUSY

jesli w zespole pojawia sie wyrazni liderzy, istnieje ryzyko, ze czes¢ zespotu zostanie
pominieta w procesie — moga stac sie biernymi uczestnikami; konieczna jest

moderacja dyskusji przez koordynatora projektu.

NASZE DOSWIADCZENIE

Metoda ta zostata doceniona przez wszystkich uczestnikoéw, poniewaz data
przestrzen do dyskusji i generowania pomystow w matych grupach, w ktérych
wszyscy starali sie by¢ jak najbardziej aktywni, a takze mozliwos¢ zaangazowania
sie we wspdlng dyskusje na temat pomystow z réznych sektorow. Atmosfera byta
luzna, krytyka konstruktywna, a najlepsze pomysty z poszczegodlnych sektordéw
zostaty wybrane i postuzyty za podstawe do opracowania struktury i zawartosci
Portalu Zdrowia ,0-5-30". e
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WNI0SK]

Warsztaty wspottworzenia jako narzedzie do wzmochnienia wspotpracy
miedzysektorowej sg nie tylko bardzo tatwe w uzyciu (przy tak wielu
dostepnych metodach), ale takze skuteczne, poniewaz maksymalizujg
liczbe réznych opinii, jakie mozemy poznac podczas jednego posiedzenia.

Testy przeprowadzone w fazie pilotazowej projektu Zdrowe Wzmocnienie
pokazujg, ze warsztaty wspottworzenia stanowig wartos¢ dodang i warto
poswiecic¢ troche wiecej wysitku, by znalez¢ przestrzen i czas na omowienie
biezgcych problemow z przedstawicielami roznych sektordw, takich jak:
prywatne firmy, organizacje pozarzgdowe, uniwersytety/szkoty, grupy
nieformalne, itp.

Zachecamy do korzystanie z warsztatow wspottworzenia w celu
opracowania innowacyjnych dziatan miedzysektorowych na rzecz promocji
zdrowia i dobrostanu w Waszych miastach. Postarajcie sie wykorzystac
studia przypadkow przedstawione w tym materiale jako wstep, a nastepnie
uzyjcie swojej wyobrazni, by wymysli¢ nowe pomysty na warsztaty.

W przypadku wspotpracy, dopoki metoda jest wykorzystywana do zbierania
ludzi i znajdowania nowych rozwigzan, mozliwosci sg nieograniczone.

call Interreg

Baltic Sea Region | i

Healthy Boost



Aty
"Interreg

Baltic Sea Region

EUROPEAN
REGIONAL
DEVELOPMENT
FUND

EUROPEAN UNION

Healthy Boost

S ] | B

kontakt: POZI‘IBI')Ik

Zuzanna Kwiatkowska
zuzanna_kwiatkowska@um.poznan.pl
+48 61878 5730

Mateusz Kalinowski
mateusz_kalinowska@um.poznan.pl
+48 61 878 5852

Krzysztof Napierata
krzysztof_napierala@um.poznan.pl
+48 61 878 5796




