Zatgcznik nr 1. Stanowisko w sprawie opinii

i uwag zgtoszonych w ramach konsultacji

Uzasadnienie

schronienia sa realizowane na podstawie
Schronisko profilowane, mieszkanie
wspierane, wspomagane, treningowe

oraz ogrzewalnia nie-s3 Swiadczeniami

spotecznej a wigc nie jest mozliwe aby w
projekcie uchwaty regulowac odptatnos¢

Wdrozenie Modelu Gminny Standard
Wychodzenia z Bezdomnosci bedzie

legislacyjnych obejmujacych catg sfere

wdrozenie Modelu GSWB i standardéw

Uwzgledniono: w definicji placowki jest

Nie uwzgledniono: w definicji placéwki
pozostata noclegownia, definicja nie

Czesc
dokumentu,
Podmiot Forma ktérego Tres¢ Stano-

Lp. zglaszajacy konsultacii dotyczy proponowane;j Uzasadnienie zgtaszajgcego wisko

uwage uwaga: uwagi MOPR
paragraf,
ustep, punkt )

1. Stowarzyszenie Uwaga §2pktl 1) placéwka — W pojeciach uzytych w uchwale proponujemy uzywac Nie Pomoc w formie schronienia oraz
Monar przekazana | 1) placéwka | oSrodek wsparcia, przewidzianych i okre$lonych poje¢ placéwek uwegle- | ustalenie odptatnosci za pobyt w
Wielkopolskie poprzez — o$rodek w tym osrodek, opracowanych w standardach Gminnego Modelu dniono oérodkach wsparcia udzielajacych
Centrum formularz wsparcia, w | schronisko, Wyjécia z Bezdomnosci., powstatego w ramach projektu
Pomocy konsultacji | tym schronisko systemowy ,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug ustawy o pomocy spotecznej.
Blizniemu osrodek, profilowane, pomocy i integracji spotecznej” w zadaniu nr 4 w
(wspdlnie z schronisko, mieszkanie zakresie standaryzacji pracy z bezdomnymi.

Osrodkiem dla noclegownia | wspierane, Proponujemy to nazewnictwo, poniewaz juz czgs¢ z nich
Bezdomnych Nr , hostel, wspomagane, wykorzystywana jest w zatozeniach np. projektéw na wynikajgcymi z ustawy 0 pomocy
1) domiinna treningowe i inna lata 2015-2020 np. mieszkania wspierane, treningowe.
placédwka placowka Itp.
zapewniaj zapewniajaca Swego czasu standardy okreslone przez Wydziat Zdrowia za pobyt w tego typu miejscach.
acz schronienie dla i Spraw Spotecznych réwniez odnosza sig do zakresu
schronienie | 0séb bezdomnychi | ustug w réznych typach placéwek dlatego bytoby
dla oséb pozbawionych bardziej czytelne uzywanie nazewnictwa placowek- mozliwe po dokonaniu wielu zmian
bezdomnych | schronienia z poniewaz on odzwierciedlatby tez okreslony poziom
i wytaczeniem ustug $wiadczonych osobom bezdomnym. polityki spotecznej umozliwiajacych
pozbawiony | noclegowni i
ch ogrzewalni. ustug, w tym w ustawie o pomocy
schronienia spoteczne;j.

2. Stowarzyszenie Uwaga Brak Pojecia Osoby bezdomne powinny mie¢ mozliwo$¢ skorzystania Czesciow
Monar przekazana | odniesienia Ogrzewalnia, z interwencyjnego pobytu w placéwce, szczegdinie w o zamkniety katalog placéwek
Wielkopolskie poprzez do pomocy noclegownia, to sytuacji kiedy ich zycie jest narazone na utrate uwegle- | zapewniajacych schronienie i nie
Centrum formularz | doraznej, placowki bezpieczefistwa. Przeprowadzenie wywiadu w miejscu dniono wymieniono w nim ogrzewalni.
Pomocy konsultacji | interwencyj | niskoprogowe pobytu z osobg, ktéra czasami przyjeta jest tylko na
Blizniemu nej, ktdra udzielajace pomocy | dobe jest niewykonalne. W placéwkach na stanowiskach
(wspdlnie z udzielana doraznej i opiekunéw zatrudnione sa osoby, ktére nie maja odnosi sie do pomocy dorainej /
Osrodkiem dla jest przez interwencyjnej uprawnieri do przeprowadzania wywiadu, a nocy, interwencyjnej.

Bezdomnych Nr placowki. osobom $wieta, weekendy, kto przeprowadzi wywiad Noclegowania jest wymieniona w

1)

Poza tym

bezdomnym bez

érodowiskowy — dyzurny pracownik MOPR? Takie

ustawie jako miejsce schronienia.




pomoc koniecznosci rozwigzanie generowac bedzie koszty, zwiekszy Schronienie jest $wiadczeniem J
doraina, posiadania biurokracje i nie utatwi procesu pomagania osobom niepienieznym z pomocy spotecznej,
interwencyj | skierowaniaz OPSa | bezdomnym. Osoby czesto nie posiadaja dokumentow ktére wymaga wydania decyzji
na to tym samym decyzji | potwierdzajacych ich tozsamos¢. Podjecie dziatan administracyjnej (art. 106 ustawy).
podstawowe | administracyjnej wynikajacych z faktu przeprowadzenia wywiadu Ustawa nie rozréznia jednak
zadanie lub $rodowiskowego natozy na pracownikéw MOPR ,schronienia” od ,schronienia z pomoca
noclegownii | Pomoc doraZna, mndstwo postepowar wyjasniajacych, ktére odnosic sig dorazng” czy tez ,schronienia
ogrzewalni. | interwencyjna beda do 0séb, ktérych juz dawno w placdwkach nie interwencyjnego”, w zwigzku z tym nie
udzielana jest w bedzie a komu zostang dorgczone decyzje ma prawnej mozliwosci zréznicowania
placéwkach, administracyjne. o skierowan w tym zakresie.
szczeg6lnie w W ogrzewalni wg standardéw GMWB bedg przebywaty Przewidywana trudnosc z
ogrzewalni, osoby bezdomne doraznie, interwencyjnie tzn. ma by¢ przeprowadzaniem wywiaddw
noclegowni, nie placdwka niskoprogowa, tzn. kazdy, a szczegéinie w celu $rodowiskowych i wydawaniem oraz
wymaga ona ochrony zdrowia, bez szczegélnych formalnosci dostarczaniem decyzji administracyjnych
skierowan a tym powinien mie¢ prawo skorzystac z takiej formy wsparcia kierujacych do placéwek nie uzasadnia
samym w trybie pomocy dorazne;j. jednak wprowadzania w uchwale
wszczynania uregulowan niezgodnych z przepisami
postepowan prawa.
zwigzanych z
wydaniem decyzji
administracyjnych.

3. Stowarzyszenie | Uwaga § 3 ust. 1. Odptatnosc za Nie bardzo rozumiem, jaki typ placéwki miedci sie w Nie Projekt uchwaty nie reguluje kwestii
Monar przekazana | Odptatnoé¢ | pobyt mieszkaniach | definicji ,placéwka zapewniajgca schronienie”. Czy jest uwegle- | zwigzanych z odptatnoscig za pobyt w
Wielkopolskie poprzez za pobytw wspomaganych, to: ogrzewalnia, noclegownia czy mieszkanie wspierane? | dniono mieszkaniach wspomaganych,

Centrum formularz placéwce wspieranych, W naszym mieszkaniu treningowym na ul. Kanatowej nie wspieranych, treningowych, gdyz pomoc
Pomocy konsultacji | zapewniajac | treningowych gwarantujemy mieszkaricom positkéw. Osoby w formie schronienia oraz ustalenie
Blizniemu ej ustalana jest zakwalifikowane do mieszkania posiadaja state Zrédfo odptatnosci za pobyt w osrodkach
(wspdlnie z schronienie | zgodnie z ponizsza | utrzymania. W ramach przygotowywania sig do petnej wsparcia udzielajacych schronienia sg
Osrodkiem dla ustalana jest | tabelg samodzielno$ci musza zmierzy¢ sie z rzeczywistoscia i realizowane na podstawie ustawy o
Bezdomnych Nr zgodnie z upora¢ sie z takimi funkcjami zyciowymi, z ktérymi radzi pomocy spotecznej. Wymienione
1) ponizszg sobie kazdy dojrzaty cztowiek czyli zaspokojenie potrzeb mieszkania nie s $wiadczeniami

tabela: we wiasnym zakresie (jedzenie, higiena, praca, potrzeby wynikajgcymi z ustawy 0 pomocy

wynikajace z samostanowienia, rozwéj osobisty, itp.).
Odptatno$é¢ wg kategorii udzielania schronienia mija sig
z celem readaptacji spoteczno zawodowej, m.in. z
stepujgcych powoddw:

- w ogrzewalni chronimy przez zamarznigciem

- w mieszkaniu wspieranym stwarzamy warunki zblizone
do samodzielnosci i wptywamy na rozwoj zdolnosci
bycia cztowiekiem dojrzatym, odpowiedzialnym,

spotecznej a wiec nie jest mozliwe aby w
projekcie uchwaty regulowac odptatnoéc
za pobyt w tego typu miejscach.
Doprecyzowano natomiast definicjg
placéwki w § 2 projektu uchwaty.




samodzielnie zaspokajajgcym swoje potrzeby.
Okreélenie odptatnosci na tym samym poziomie mija sig
z celem jesli w ogrzewalni trudno bedzie ustali¢ dochdd
to w mieszkaniu treningowym nie bedzie stanowi¢
problemu, poniewaz posiadanie dochodu jest jednym z
gtéwnych kryteriéw kwalifikacji do programu. Dlaczego
osoby korzystajace z mieszkania wspieranego nie moga
ptacié wiecej czyli w zblizeniu do warunkéw
samodzielnego funkcjonowania. Mamy wspierac rozwdj
nowych mieszkaricéw i ich odpowiedzialno$¢ czy
dojrzato$¢ a nie utrzymywadé ich na poziomie ochronki.
Osoby korzystajac e z mieszkan wspieranych z niskim
dochodem niech by nawet korzystaty ze wsparcia, ktére
daje im system pomocy spotecznej np. dodatkéw
mieszkaniowych ale powinny ponosi¢ koszty swojego
utrzymania samodzielnie.

Definicja mieszkania wspieranego z GSWB

»Definicja ustugi”

Mieszkanie wspierane rozproszone to usfuga skierowana
do 0séb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig,
zapewniajqca lokal mieszkalny lub pomieszczenie
mieszkalne (z dostepem do pomieszczeri pomocniczych).
Mieszkania wspierane rozproszone umozliwiajq czasowy
lub staty catodobowy pobyt, z jednoczesnym
zapewnieniem specjalistycznego wsparcia w zakresie
integracji spotecznej obejmujgcego pakiet usfug
ukierunkowanych.

definiuje zakresu ustug $wiadczonych

4, Stowarzyszenie | Uwaga § 3 ust. 2. Odptatnosé za Wg wymienionych w/w standarddw ale tez w/w Nie Uzasadnienie analogiczne jak
Monar przekazana | Odptatnos¢ | pobytw standardéw ale tez standarddéw przyjetych przez uwegle- | uzasadnienie w punkcie 1.
Wielkopolskie poprzez za pobyt w schroniskach Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych proponujemy dniono Schronisko jest jednym z pojgc
Centrum formularz placowce ustalana jest jednak odnosié sig do nazw placdwek niz udzielania wymienionych w ustawie o pomocy
Pomocy konsultacji | zapewniajac | zgodnie z ponizszg schronienia i positku poniewaz schroniska zapewniajg spotecznej, jednakze ustawa nie
Blizniemu €j tabelg znacznie wiecej niz positek i schronienie, np. prace
(wspdlnie z schronienie i socjalna, edukacje w zakresie uzaleznien, prace przez schronisko.

Osrodkiem dla positki terapeutyczna, wsparcie psychologiczne, prawne itp.
Bezdomnych Nr ustalana jest
1) zgodnie z
ponizszg
tabela:
5. Stowarzyszenie Uwaga § 3 ust. 3. Odptatnosé za W/w standardéw GSWB przewiduje sie réwniez Nie Uzasadnienie analogiczne jak




Monar przekazana Odptatnos¢ | pobytw schronisko profilowane, czyli placéwki zapewniajgce uwegle- uzasadnienie w punkcie 1
Wielkopolskie poprzez za pobyt w schroniskach schronienie, positek i ustugi opiekuncze sg schroniskami dniono
Centrum formularz placowce profilowanych profilowanymi definicja z GMWB str. 179 ,,Schronisko
Pomocy konsultacji | zapewniajac | (ustugi opiekuricze) | profilowane dla 0s6b bezdomnych — placéwka
Blizniemu ej ustalana jest umozliwiajgca osobom bezdomnym catodobowe
(wspdlnie z schronienie, | zgodnie z ponizszg | tymczasowe schronienie w warunkach mieszkalnych,
Osrodkiem dla positki i tabela oferujqce pakiet ustug ukierunkowanych na
Bezdomnych Nr ustugi wzmacnianie aktywnosci spofecznej, wyjscie z
1) opiekuricze bezdomnosci, uzyskanie samodzielnosci zyciowej,

ustalana jest dostosowany do grupy odbiorcéw zgodnej z profilem

zgodnie z dziatania. W zaleznosci od profilu: schronisko dla kobiet i

ponizszy dzieci, mezczyzn z dziec¢mi, rodzin z dzieémi, 0séb

tabela: starszych itp. Profil jest uwzgledniony w nazwie

placowki”

6. Stowarzyszenie Uwaga §2pktl Placowka — Proponujemy w ramach placowek wytaczy¢ nastepujace | Czesciow Uwzgledniono: w definicji placéwki jest
Pogotowie przekazana Osrodek wsparcia formy: o zamkniety katalog placéwek
Spoteczne poprzez zapewniajyca a) noclegowania, ogrzewalnia (pobyty interwencyjne do uwegle- | zapewniajacych schronienie i nie

formularz schronienie dla 14 dni takze w innych formach pomocy) - poniewaz dniono wymieniono w nim ogrzewalni oraz
konsultacji 0s6b bezdomnychi | przeprowadzenie wywiadu z osobg korzystajaca z mieszkari treningowych, wspieranych.
pozbawionych pomocy w sposdb dorazny nie jest uzasadnione z kilku Nie uwzgledniono: w definicji placowki
schronienia powoddw pozostata noclegownia, definicja nie
powyzej 14 dni - pracownicy socjalni MOPR, pracuja na jedng zmiang z odnosi sie do pomocy doraznej /
wyfaczeniem weekendow, interwencyjnej.
- osoba korzystajaca z pomocy W sposob dorazny nie W zakresie pobytu w noclegowni do 14
bedzie mogta zgtosic sig do przeprowadzenia wywiadu dni uzasadnienie analogiczne jak
oraz nie bedzie mozliwe dostarczenie jej decyzji uzasadnienie w punkcie 2.
administracyjnej
b) mieszkanie treningowe, wspierane (rézne
nazewnictwo)- ideg tego typu pomocy jest pokrywanie
przez beneficjentéw realnych kosztéw funkcjonowania
w mieszkaniach po to aby w przysztosci posiadaty
éwiadomoéé realnych kosztéw funkcjonowania — idea ta
nie pokrywa sie z zapisami uchwaty i kwotami
ponoszonych koszt. Nie jest mozliwe z géry okreslenie
kosztéw pobytu.

7. Stowarzyszenie Uwaga §3 Proponujemy aby Wysoko$¢ odptatnosci mieszkarncow za pobyt powinna Czeéciow | Uwzgledniono: podwyiszono stawki
Pogotowie przekazana wysoko$¢ stawki by¢ uzalezniona nie tylko od dochodu ale réwniez od o odptatnosci w projekcie uchwaty
Spoteczne poprzez zostata wewnetrznych rozporzadzen procedur i regulaminéw uwegle- Nie uwzgledniono: dostosowania kwot

formularz wypracowana poszczegdlnych organizacji pozarzadowych aby méc dniono odptatnosci do wewnetrznych
ﬁ konsultacji wspolnie z prowadzi¢ spéjna polityke wobec wszystkich uregulowan placdwek dla oséb
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organizacjami
pozarzadowymi

mieszkaricow placéwek (mieszkaricy finansowani i nie
finansowani w ramach uméw). Podczas kontroli NIK
Stowarzyszenie musiato odpowiedzie¢ na pytanie
dotyczace kwestii dlaczego jeden Poznaniak jest
rozliczany w ramach dotacji a inny nie (ilos¢
kontraktowych miejsc) — teraz pojawi sig dodatkowe
pytanie: dlaczego jeden Poznaniak pfaci mniej a drugi
wiecej za pobyt (rozbiezno$¢ wysokosci odptatnosci w
ramach dotacji i poza dotacja).

Patrzac na stawki proponowane w uchwale mamy
uzasadnione obawy ze osoby posiadajace wysokie
dochody nie beda chciaty opuszczaé placéwek poniewaz
nie bedzie sie im to optaca¢ —dla spdjnej pracy
organizacji widetki okreslajace wptatg do Miasta muszg
by¢ tozsame z wysokoscia wptat do organizacji — to
regulujg wewngtrzne rozporzadzenia i uchwaty.
Przyktad: osoba zarabiajaca 1355 zt wg uchwaty
ptacitaby 360,30 zt majac zapewniony nocleg,
wyzywienie i wsparcie w postaci odziezy, lekéw,
érodkdw czystosci itd. W ten sposdb osobie bezdomne;j
pozostaje 1000 zt, ktére moze spozytkowac tylko i
wytacznie na wtasne potrzeby nie zwigzane z
zapewnieniem podstawowych potrzeb bytowych —tym
samym nie bedzie miata motywacji, aby wyprowadzi¢
sie do wynajetego mieszkania i ponosic realne koszty
samodzielnego zycia. W przypadku wiekszo$ci 0s6b
czynnik ekonomiczny determinuje motywacje do
podejmowania dziatania. Oczywiste jest réowniez, iz
pozostawienie w placéwce oséb, ktére ekonomicznie
beda w stanie usamodzielni¢ sig, spowoduje
zablokowanie wolnych miejsc i problem zapewnienia
odpowiedniej ilo$ci miejsc noclegowych dla 0s6b
bezdomnych stanie sie wiekszy.

bezdomnych, ponownego
wypracowywania kwot odptatnosci z
organizacjami.

Stawki odptatnosci ujete w projekcie
uchwaty uwzgledniaja:

- catkowity brak odpfatnosci dla oséb i
rodzin majgcych dochéd nizszy od
kryterium dochodowego (art. 96 ustawy
o0 pomocy spotecznej),

- aby najwyzsza miesieczna odptatnos¢
za pobyt nie byfa wyisza niz srednia
miesieczna kwota przypadajgca w
placéwce na 1 osobe bezdomna na
podstawie umowy zawartej przez
organizacje prowadzaca placéwke z
miastem Poznan.

Wewnetrzne uregulowania placéwek nie
moga wigc stanowi¢ podstawy do
ustalania odptatnosci w projekcie
uchwaly (nawet jezeli proponowane w
nich rozwigzania sg racjonalnie
uzasadnione). W pierwotnym projekcie
uchwaty uwzgledniono juz uwagi
Stowarzyszenia przekazane do MOPR w
lutym 2015 roku (w zakresie na jaki
pozwalaty przepisy ustawy o pomocy
spotecznej).

Stowarzyszenie
Pogotowie
Spoteczne

Uwaga
przekazana
poprzez
formularz
konsultacji

§4

Zwolnienie
czesciowe lub
catkowite z opfaty
nastepuje na
wniosek osoby lub
rodziny ubiegajacej
sie o skierowanie w

Aby praca socjalna prowadzona w placéwce oraz
decyzje administracyjne byly spdjne wymagana jest
wspétpraca na poziomie instytucji.

Stowarzyszenie praktykuje zasade, iz w procesie
usamodzielnienia osoba zamierzajaca wynaja¢
mieszkanie na wolnym rynku zwolniona jest z opfat za
pobyt przez ostatnie 2 miesigce.

Nie
uwegle-
dniono

Zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej optate za pobyt w osrodkach
wsparcia ustala podmiot kierujacy w
uzgodnieniu z 0soba kierowang,
uwzgledniajac przyznany zakres ustug.
Dotyczy to réwniez czesciowego lub
catkowitego zwolnienia z opfaty za
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placéwce —w
oparciu o opinie
pracownika
placéwki

Wysoko$¢ odptatnosci podejmowania jest W formie
decyzji administracyjnej, obawiamy sig iz nie bedzie
mozliwe zachowanie elastycznosci w zmianie sytuacji
osoby bezdomnej.

pobyt. Podmiot kierujacy (czyli MOPR w
Poznaniu) bedzie kierowat do osrodka
wsparcia na podstawie decyzji
administracyjnej czyli po
przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego. Zgodnie z art. 7
kodeksu postepowania
administracyjnego w toku postepowania
organy administracji publicznej
podejmuja wszelkie czynnosci niezbedne
do doktadnego wyjasnienia stanu
faktycznego oraz do zatatwienia sprawy,
majgc na wzgledzie interes spoteczny i
stuszny interes obywateli.-Art. 75 § 1
ww. kodeksu stanowi za$, ze

jako dowdd nalezy dopuscic wszystko, co
moze przyczynic sie do wyjasnienia
sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem.
W szczegdinosci dowodem moggq by¢
dokumenty, zeznania Swiadkdéw, opinie
biegtych oraz ogledziny.

Proponowanej zmiany nie uwzgledniono
wiec w tresci projektu uchwaty, ale
opinia pracownika placdwki moze
stanowi¢ dowad w postepowaniu
administracyjnym i by¢ uwzgledniona w
czeéciowym lub catkowitym zwolnieniu z
odptatnosci za pobyt w placédwce.

Sporzqdzita:

Agnieszka Ignasiak

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu,
Dziat Metodyczny




