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REGULAMIN KORZYSTANIA Z PROJEKTU TRANSPORT SENIOROW
NA TERENIE MIEJSKICH CMENTARZY

. Z usiugi' moga korzysta¢ wylgcznie mieszkafncy miasta Poznania, ktérzy ukonczyli

80 rok zycia lub ukericzyli 60 rok zycia i maja widoczng dysfunkcje narzadéw ruchu
utrudniajgcg samodzielne przemieszczanie sig.
Zgloszenie ustugi przyjmowane jest za posrednictwem miejskiego call center POZnan
Kontakt pod numerem telefonu: 61-646-33-44.
Zgtoszenia potrzeby ushugi moze dokona¢ senior lub w jego imieniu rodzina, przychodnia,
instytucja lub osoba trzecia.
Ustuga bedzie dostgpna od poniedziatku do pigtku w godzinach 7-15 w terminie
od poczatku pazdziernika do konca grudnia 2019 r.
W ramach projektu senior bedzie dowieziony spod bramy cmentarza do wskazanego grobu,
a nastgpnie odwieziony powrotnie pod brame (szacunkowy czas oczekiwania na seniora
to ok. 10 min.) — maksymalny czas wskazanej uslugi to 30 minut.
Istnieje mozliwos¢ wylacznego dowiezienia seniora spod bramy do wskazanego grobu —
samodzielny powrdt seniora.
Usluga bedzie odplatna — koszt uslugi to 1 zl. Platnos$¢ bedzie uiszczana bezposrednio
u przewoznika przed rozpoczgciem ustugi wylacznie w formie gotéwkowe;j.
Przy telefonicznym przyjeciu zgloszenia ustugi pracownik POZnan Kontakt:
a. zweryfikuje uprawnienia do skorzystania z ustugi,
b. ustali czy senior przyjedzie sam czy z opiekunem/-ami (max. 3 miejsca siedzace nie
liczac przewoznika),
¢. uzgodni termin i godzing wizyty na cmentarzu — nalezy podaé nr telefonu
dla ew. kontaktu ws. planowanego przejazdu,
d. uzgodni miejsce rozpoczecia kursu, tj. konkretng brame (w szczegdlnoscei dot. cm.
Mitostowo),
e. ustali numer grobu lub imi¢ i nazwisko zmarlego wraz z datg pochowania w takim
grobie,
f. poinformuje o odplatnosci w wysokosci 1 zt w formie gotowkowej,
g. ustali czy senior skorzysta z powrotnego kursu.
Ostateczng decyzj¢ dot. zakwalifikowania beneficjentéw do projektu podejmowaé bedzie
przewoznik przy ew. konsultacji z kierownikiem danego cmentarza.
Przewidywany termin realizacji ustugi uzalezniony jest od aktualnej ilo$ci przyjetych
zgloszen.

. Ustala si¢ nastgpujgce terminy rozpoczgcia przewozdw ‘na kazdym z cmentarzy — 7:05,

7:40, 8:20, 8:55, 9:35,10:10, 11:10, 11:45, 12:25, 13:00, 13:40, 14:15 (tacznie 12 kurséw).




