Standardy
ochrony
matoletnich




STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — REKOMENDACJE

Przygotowane zespotowo przez:

Agata Dawidowska
Marek Grefling
Andrzej Kaczmarek
Hanna Konieczna
Dominika Naworska
Elzbieta Szlandrowicz
Mateusz Wilinski
Lidia Wojsznis
Krzysztof Wojcik

Rzeczniczka Praw *
AV | & POZnan
w Poznaniu



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — REKOMENDACJE

Spis tresci:

Wstep

Standardy ochrony matoletnich z komentarzem

Zatacznik n 1. Czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego
Zatgcznik nr 2. Symptomy krzywdzenia matoletniego

Zatgcznik nr 3. Zasady bezpiecznej relacji personelu z matoletnim
Zatagcznik nr 4. Zasady bezpiecznej relacji pomiedzy matoletnimi
Zatgcznik nr 5. Karta interwencji

Zatacznik nr 6. Notatka stuzbowa

Zatacznik nr7.  Wniosek o wglad w sytuacje matoletniego
Zatgcznik nr 8. Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa
Zatgcznik nr9.  Zasady ochrony wizerunku matoletniego

Zatgcznik nr10.  Ankieta monitorujaca

Przyktadowa krotka informacja na temat SOM dla rodzicoéw, starszych

uczniow.



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — REKOMENDACJE

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscig przedstawiamy Panstwu zestawienie dokumentow
i rekomendacji, ktére wraz z zespotem przygotowaliSmy w celu utatwienia
wdrazania przepisow dotyczacych Standardow ochrony matoletnich
w Panstwa placowkach. Celem publikacji jest stworzenie konkretnej listy
dokumentdw, ktoére nalezy przygotowac¢ w ramach wdrazania Standardow,
a takze okreslenie krokow, ktdre nalezy podjac w procesie implementacji.

Standardy, jakie opracujecie dla Waszych jednostek oswiatowych, maja
za zadanie chroni¢ dzieci i miodziez. Wiemy, ze juz teraz dziatacie dla dobra
dzieci i mitodziezy. Standardy maja Wam pomoéc w realizowaniu  tej
odpowiedzialnosci i uporzadkowaniu sposobdw  dziatania  zgodnie
z obowigzujacym prawem. Juz teraz posiadacie wiekszos¢ niezbednych
procedur. Wiasnie dlatego, w pierwszej kolejnosci warto sporzadzi¢ bilans
otwarcia i rozwazyc, ktdre ze standardow juz sg przez Was realizowane, a ktére
wymagaja uzupetnienia lub przygotowania od podstaw. Te standardy dziatania
muszg byc¢ czytelne, praktyczne i co najwaznigjsze - skuteczne. Najwazniejszy
jest tutaj dobro dzieci, a nie liczba stron dokumentu.

Przygotowanie samych dokumentow bez zaangazowania catej spotecznosci
jednostki oswiatowej nie pozwoli osiggnac celu jakim jest ochrona dzieci przed
krzywdzeniem. Kluczowym zadaniem w trakcie wdrazania standardow jest
przeszkolenie pracownikéw. To pracownicy powinni wiedzie¢, co i jak maja
robic, by skutecznie chronic¢ swoich uczniéw i podopiecznych.

Same Standardy powinny byc¢ tez przekazane osobom zainteresowanym
[personelowi, rodzicom a takze matoletnim] w uproszczonej formie,
w prostych komunikatach jezykowych i wizualnych. Sposéb postepowania
W jednostce oswiatowej mozna prezentowac odbiorcom w sposdb przystepny,
uporzadkowany w dokumencie, ktéry bedzie stanowi¢ podsumowanie
najwazniejszych informacji.

Dla mtodszych dzieci, w tym ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wazne
bedzie prezentowanie komunikatow w sposéb mozliwie dostepny (np. w jezyku
alternatywnej komunikacji lub ikonografiach). Przyktady takich rozwigzan
Zamieszczamy w koncowej czesci publikacji.

Zachecamy Panstwa do podjecia wilasnej pracy nad Standardami,
do traktowania tych prac jako procesu, ktéry bedzie trwat nie tylko przez
najblizsze 6 miesiecy, ale bedzie na state towarzyszyt Nam wszystkim jako wyraz
Naszej wspodlnej troski o dobro dzieci i mtodziezy.

Agata Dawidowska
Mateusz Wilinski
[koordynatorzy Zespotu]
Poznan, dnia 14 lutego 2024 roku
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STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH
w

wydane na podstawie:

ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich - art 22b
i nastepne tj. Dz.U. 2023 poz. 1304

Preambuta

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich stanowia wyraz troski
i zobowigzania naszej instytucji wobec najwazniejszego dobra, jakim sa
matoletni. Przyjecie niniejszej Standardéw to nie tylko obowigzek
prawny, ale takze swiadomy krok w kierunku tworzenia bezpiecznego
i wspierajagcego srodowiska dla naszych podopiecznych. Jest ona
fundamentem naszej etyki oraz moralnego i prawnego obowigzku
zabezpieczenia matoletnich przed wszelkimi formami krzywdy.

Znajomosc¢ i praktyczne stosowanie Standardéw to moralny i zawodowy
obowigzek wszystkich pracownikéw i wspétpracownikéow JISO
wynikajacy réowniez z ogélnych przepiséw prawa.

Komentarz:

Preambuta jest tekstem bardzo waznym jednak indywidualnym dla kazdej
JSO. Wazne jest okreslenie wartosci, ktore chcemy chronic i realizowac
standardami.

Rozdziat 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Celem Standardow przyjetych w JSO jest:

1. Uswiadomienie wszystkim podmiotom, ktére uczestnicza w zyciu JSO,
jak istotne jest podejmowanie dziatan majacych na celu ochrone
matoletnich przed krzywdzeniem.

2. Okreslenie zakresow odpowiedzialnosci poszczegdlnych osoéb za
bezpieczenstwo matoletnich pod opieka JSO.

3. Okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych
majacych na celu zapewnienie matoletnim bezpieczenstwa.

4. Okreslenie a nastepnie podjecie odpowiednich dziatan w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich lub bezposredniego zagrozenia ich
bezpieczenstwa.
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§2.1. Wszyscy pracownicy JSO kieruja sie jedng, gtdwnag zasada - zawsze
dziatajg dla dobra matoletniego i z mysla o jego najlepszym interesie.

2. Wszystkie osoby wchodzace w skifad personelu JSO traktuja
matoletnich z szacunkiem i zawsze biorg pod uwage ich potrzeby. Wszyscy
pracownicy, realizujac te cele, dziatajg zgodnie z prawem, wewnetrznymi
przepisami JSO oraz zgodnie z  wiasnymi umiejetnosciami
i kompetencjami.

§3. llekro¢ w Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

1)  Standardach [SOM]- nalezy przez to rozumiec Standardy Ochrony
Matoletnich przyjete w PELNA NAZWA JSO,;

2) Jednostke Systemu Oswiaty [JSO]- nalezy przez to rozumieé PELNA
NAZWA JSO;

3) Pracodawcy - nalezy przez to rozumiec¢ PELNA NAZWA JSO;

4) Matoletni - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktéra nie jest
petnoletnia;

5) Personel - wszystkie osoby fizyczne, petnoletnie, ktére podejmuja
dziatania na rzecz matoletnich pozostajacych pod opieka JSO; w tym
zatrudnione w JSO, a takze wolontariusze, praktykanci, oraz osoby z ktérymi
zostaty zawarte umowy cywilnoprawne, o wspodtpracy i inne o podobnym
charakterze;

Komentarz:

Personel nalezy rozumiec jako osoby doroste podejmujgce dziatania
na rzecz matoletnich za wytgczeniem rodzicow | petnoletnich uczniow.
Ponizej zdefiniowane sg rowniez szczegolne istotne kategorie personelu
(pracownik, nauczyciela).

6) Pracownik - o0soba, ktérg tgczy stosunek pracy z 3SO;

7)  Nauczycielach - nalezy przez to rozumiec takze wychowawce i innego
pracownika pedagogicznego szkoty, placowki i placoéwki doskonalenia
nauczycieli;

8) Wychowawcy - nalezy przez to rozumiecC nauczyciela, ktéremu
opiece powierzono jeden oddziat lub grupe matoletnich w JSO (np. grupe
odbywajaca zajecia lub grupe przedszkolng);

9) Rodzicach - nalezy przez to rozumiec¢ rodzicéw, a takze prawnych
opiekunow matoletniego lub osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepcza
nad matoletnim;

Komentarz:

Definicja rodzica jest definicjg pochodng od ustawowej (Prawo Oswiatowe
/  UOSO). Mozliwe jest okreslenie ‘przedstawiciela ustawowego
matoletniego’.

10) Dyrektorze — nalezy przez to rozumiec kierownika JSO |lub osobe go
zastepujacy; sprawujaca nadzor nad realizacjg Standardow;
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11) Radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumiec¢ organ kolegialny
JSO w zakresie realizacji jej statutowych zadan dotyczacych ksztatcenia,
wychowania i opieki;

12) Radzie rodzicéw - nalezy przez to rozumiec¢ Rade Rodzicéw JSO;

13) Samorzadzie uczniowskim - nalezy przez rozumie¢ samorzad
uczniowski JSO:;
14) Krzywdzeniu matloletnich - nalezy przez to rozumie¢ kazde

zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie dziatania wobec
matoletnich przez osoby fizyczne, ktdére narusza jego dobra. Szczegdlnymi
formami krzywdzenia intencjonalnego wymagajacymi dodatkowej ochrony
matoletnich jest przemoc (fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne,
zaniedbanie);

Komentarz:

Przyjeta definicja krzywdzenia jest oparta na definicji WHO.
https.//www.who.int/europe/activities/preventing-child-maltreatment
Akcentuje sie tu szerokie rozumienie problemu; obejmujgce rozne formy
naruszania dobra matoletniego. Kluczowa jest kategoria dobra
I naruszenia tego dobra a w zwigzku z tym za najwazniejszy element
postepowania uwaza sie formufowanie planu pomocy matoletniemu
pokrzywdzonemu. Postepowanie wzgledem podejrzanego maftoletniego
jest wazne z uwagi na wyjasnianie wydarzen oraz dobranie wtasciwej
reakcji. Reakcja ta powinna uwzgledniac dobro matoletni i powstrzymanie
dalszego krzywdzenia. Opierajgc sie na tym rozumieniu, wazne jest

rozdzielenie postepowania pomocowego, profilaktycznego
I interwencyjnego.
15) Zgodzie rodzica - zgoda co najmniej jednego z rodzicow.

W  przypadku rozpoznania braku porozumienia miedzy rodzicami
matoletniego wymagana jest zgoda obojga rodzicow lub skierowanie
sprawy do sadu rodzinnego.

Komentarz:

W kazdej sprawie innej niz sprawa istotna w Zyciu matoletniego wystarczy
zgoda jednego rodzica. Wazne jest zdefiniowanie pojecia ‘sprawy istotnej
w zZyciu matoletniego’. Dla uproszczenia mozna przyjqc, ze wszedzie tam,
gdzie organy JSO majqg podjgc decyzje o charakterze administracyjnym
decyzja ta dotyczy sprawy istotnej (np. odroczenie matoletniego od
obowigzku szkolnego, decyzja o wydtuzeniu etapu edukacyjnego o rok,
przyjecie do szkoty spoza rejonu, itp.). W sprawach istotnych potrzebna jest
zgoda obojga rodzicow zas w braku porozumienia rozstrzyga sqd
opiekunczy (art. 97 KRO), ale podejmowanie dziatan chronigcych
podopiecznych JSO nie zawsze bedzie podejmowane z ich inicjatywy ani
zalezne od ich woll.

Podkreslic nalezy, ze zadne dziatanie oraz realizacja procedur
przewidzianych w standardach nie wymaga zgody rodzica. Rodzice majq,
w swietle standardow, swoje obowigzki | uprawnienia (np. do bycia
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poinformowanym o niepokojgcych sytuacjach) ale podejmowanie dziatan
chronigcych matoletni (,ich maftoletni”) nie zalezy od ich woli ani inicjatywy.
Inicjatywa w tym zakresie jest obowigzkiem JSO | kazdego cztonka
personelu a standardy majg wskazac jak postepowac w takich sytuacjach.

16) Osoba odpowiedzialna za Standardy - kierownik jednostki
organizacyjnej lub osoba wyznaczona przez kierownika JSO koordynujaca
realizacje Standardow;

17) Osoba odpowiedzialna za Internet - osoba wyznaczona przez
kierownika JSO sprawujaca nadzor | koordynacje dziatan realizacja
Standarddow w zakresie korzystania z Internetu;

18) Osoba Godna Zaufania - osoba wyznaczona przez kierownika
jednostki
do przyjmowania zgtoszen w sprawach objetych Standardami bezposrednio
od matoletnich, personelu i innych oséb oraz nadawanie sprawom dalszego
biegu;

19) Osoba Zaufania - kazda osoba petnoletnia z personelu JSO, ktérej
matoletni zgtosit osobiscie naruszenie wiasnych dobr;

20) Dane osobowe matoletniego - wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje matoletniego.

Komentarz

Ad. 16)-19) Dla realizowania celu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
niezbedne jest wyroznienie rol | przypisanie tych rol konkretnym osobom
w JSO.

Osoba odpowiedzialna za Standardy powinna byc¢ osobqg czuwajgcqg nad
organizacjqg pracy nad wdrazaniem | ich monitorowaniem oraz
realizowaniem. Dyrektor moze tutaj wyznaczyc, osobe zajmujgcg
stanowisko administracyjne lub realizowac to wespdt z niq / samodzielnie.
Osoba godna zaufania to osoba majgca przetwarzac zgtaszane przez
personel i matoletnich sprawy oraz nadawac im bieg. Jej zadaniem jest
wiec zbieranie informacji, iniciowanie dziatan oraz monitoring tego jak sie
sprawy toczq.

Wazne jest by osoba wybrana na tg role miata poparcie spotecznosci
(oddolne), jak | zatwierdzenie formalne (odgdrne) Naturalnym
kandydatem do petnienia tej funkcji moze byC nauczyciel specjalista
(psycholog / pedagog / terapeuta pedagogiczny). Nie jest to jednak jedyna
droga wyboru — wazniejsze wydaje sie, by osoba ta cieszyta sie zaufaniem
spotecznosci JSO | posiadata rozwiniete kompetencje spoteczne.

Osoba zaufania to osoba, ktorg obdarzyta zaufaniem, w swojej sprawie,
osoba matoletnia. Gotowym do przyjecia roli osoby zaufania powinien byc
kazdy dorosty (cztonek personelu). W komunikacji z matoletnimi oraz ich
rodzicami jest wazne, by akcentowac, ze dorosli sg gotowi do przyjecia
zaufania maftoletniego. Warto zwrocic uwage, ze za zaufaniem
matoletniego dorostemu idzie przyjecie obligacji do dalszego dziatania
W sprawie zgtaszaney.
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Rozdziat 2.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy
krzywdzenia matoletnich

§ 4 Obowiagzek zapoznania sie z czynnikami ryzyka i symptomami
krzywdzenia matoletnich

1. Pracownicy JSO maja wiedze i w trakcie swojej pracy zwracajg uwage
na czynniki mogace zagraza¢ matoletnim oraz na symptomy, ktoére moga
wskazywac na mozliwosc¢ krzywdzenia ich.

2. Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki, ktore moga zwiekszac
ryzyko krzywdzenia matoletniego opisane w zatgczniku nr 1 do niniejszej
Standardow.

3. Za symptomy krzywdzenia rozumie sie takie wskazniki, ktére moga
wskazywac
na krzywdzenie matoletniego okreslone w zatgczniku nr 2 do niniejszej
Standardow.

§ 5. 1. Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka i symptomow krzywdzenia
matoletnich

Zrozumienie czynnikow ryzyka oraz symptomow krzywdzenia matoletnich

i umiejetne ich rozpoznawanie pomagaja w:

1) zidentyfikowaniu matoletnich bardziej narazonych na krzywdzenie,

2) planowaniu dziatan profilaktycznych (zapobiegawczych) skierowanych
do rodzin i samych matoletnich,

3) przerwaniu krzywdzenia matoletnich.

2. Incydent naruszenia dobra matoletniego: sytuacja jednorazowa, w
ktorej dochodzi
do naruszenia dobra matoletniego lub zdarzenie zagrazajace dobru
matoletniego.

3. Znaczenie symptomow i czynnikow ryzyka:

1) Rozpoznanie pojedynczych czynnikdw ryzyka oraz symptomow
krzywdzenia wymagaja reakcji,

2) Rozpoznanie ich nie oznacza jednoznacznego krzywdzenia
matoletniego, nie powinno prowadzi¢ réwniez do automatycznego
sformutowania podejrzenia krzywdzenia.

3) Gdy liczba tych czynnikdw i symptomow rosnie lub jeden czynnik lub
symptom sie nasilaja, konieczne jest doktadne obserwowanie
matoletniego i/lub rodziny w celu mozliwie niezwtocznego podjecia
decyzji o sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia.

4. Znaczenie incydentéw naruszenia dobra matoletniego:

1) rozpoznane pojedyncze incydenty naruszenia bezpieczenstwa
matoletniego, szczegodlnie jesli ma miejsce na terenie JSO, wymagaja
natychmiastowej reakcji;

2) incydenty, jezeli niosg dalsze skutki dla dobra matoletniego moga byc
rozpoznane jako symptom krzywdzenia, szczegdlnie gdy nie uda sie
zabezpieczy¢ dobra matoletniego i innych matoletnich lub im zapobiec.
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Komentarz:

Zarowno wystgpienie incydentu, zidentyfikowane symptomy lub czynniki
ryzyka krzywdzenia powinny byc traktowane jako ‘sygnat. Odebranie tego
sygnatu oznacza powinnosc reakcji. W tym trybie reagujemy uwspolniajqc
posiadane informacje oraz podejmujgc dziatania zapobiegajgce.

§ 6. Postepowanie profilaktyczne
1. Reakcja na incydent naruszenia bezpieczenstwa matoletniego:

1) Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje niezwioczne
dziatania majace na celu dorazne zabezpieczenie dobra
i bezpieczenstwa matoletniego i innych matoletnich w toku biezacej
pracy opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej.

2) Jezeli incydent ma dalsze konsekwencje lub skutki, szczegdélnie gdy
nie uda sie zabezpieczy¢ dobra matoletniego i innych matoletnich
w wyniku reakcji, nauczyciel przy wsparciu personelu podejmuje
dalsze dziatania, o ktorych moéwi sie w punkcie 2. traktujac ten incydent
jako symptom krzywdzenia.

2. Reakcja na rozpoznany czynnik ryzyka, symptom: Jezeli nauczyciel lub
osoba z personelu rozpoznaje, czynniki ryzyka, symptomy krzywdzenia
matoletniego, powinien natychmiast zareagowac realizujac ponizsze kroki
lub postepujac zgodnie z odpowiednia do sytuacji procedura interwencji
okreslong w dalszej czesci Standardow:

1) Dziatania dorazne: Kazdy nauczyciel przy wsparciu personelu
podejmuje niezwtoczne dziatania majace na celu zabezpieczenie dobrai
bezpieczenstwa matoletniego i innych matoletnich w toku biezacej
pracy opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej oraz wyjasnienie
okolicznosci zajscia.

2) Informowanie dyrektora: Jesli czynniki ryzyka oraz symptomy s3a
Zauwazane przez nauczyciela, przez personel lub inng osobe dorosty,
informuje sie o tym [pisemnie] dyrektora lub osobe godna zaufania,
ktorzy podejmuje dalsze dziatania.

3) Monitorowanie sytuacji: Pracownicy regularnie sprawdzaja sytuacje
i dobrostan matoletnich, u ktérych widoczne sg czynniki ryzyka lub
symptomy krzywdzenia.

4) Rozmowa profilaktyczna z rodzicami: IJesli pracownicy JSO
zidentyfikuja czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia, rozmawiajg o tym
z rodzicami, przekazujac informacje o dostepnym wsparciu, takim jak
pomoc psychologiczna czy materialna, i motywuja do szukania pomocy,
jezeli zachodzi taka potrzeba.

5) Sformutowanie podejrzenia krzywdzenia: w przypadku ponownego
wystepowania incydentow naruszenia bezpieczenstwa matoletniego lub
w sytuacji, gdy liczba czynnikow ryzyka i symptomaow rosnie, mozliwie
niezwtocznie formutuje sie podejrzenie krzywdzenia matoletniego
zgodnie z procedurami omowionymi w dalszej czesci Standardow.

10



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — REKOMENDACJE

Komentarz:

Warto rozwazyc, by dzielenie sie informacjami dotyczgcymi sytuacji
matoletniego pomiedzy pracownikami szkoty odbywato sie drogq pisemnag
(krotkie, hastowe, obiektywne notatki stuzbowe - np. Chodzi tutaj
o utrwalenie pobranej informacji i zapobieganie przeinaczeniu faktow.)
Nalezy wyraznie zaznaczyc, ze rolg catego personelu jest identyfikowanie
oraz komunikowanie incydentow oraz czynnikow ryzyka i symptomow
krzywdzenia. Na nauczycielach (jako pracownikach merytorycznych) lezy
dodatkowa odpowiedzialnosc zwigzana z reagowaniem biezgcym.

Osoba Godna Zaufania / Dyrektor majq zadanie pilotowania dalszego
biegu spraw.

JSO powinno budowac baze ofert pomocowych dostepnych dla danej
spotecznosci. Baza ta powinna byc¢ udostepniana osobom, ktore tego
potrzebujaq.

Przyktad:

‘Wozna’ ,20.01.24 r. Zauwazytam, ze Jan Ygrekowski trzeci dzien z rzedu
przyszedt do szkoty bez kurtki pomimo ujemnych temperatur”). Zwrocitam
mu na to uwage stowami ‘gdzie masz kurtke?’”.

Ww. informacje przekazano wychowawcy, ktory podjgt sie dalszego
dziatfania.

‘Wychowawca klasy’ ,Na zwrocong przez mnie | Panig wozng uwage
o braku kurtki w ostatnich 3 dniach Jan Ygrekowski stwierdzit, ze mieszka
blisko szkoty i nie chce mu sie jej zaktadad, poza tym jest mu ciepfto.
Matoletni wyglgda na zdrowe. O wydarzeniu poinformowatem Osobe
Godng Zaufania oraz rodzicow przesytajgc niniejszqg informacje przez
dziennik elektroniczny”.

Rozmowa wychowawcy z matoletnim oraz poinformowanie rodzicow
wyczerpato postepowanie do punktu czwartego. Kroki te zakonczyty
sprawe - osiggnieto porozumienie, ze Ygrekowskiemu nie dzieje sie
krzywda. Nie wdrozono postepowania pomocowego, choc byto to mozliwe
(mozna by pouczy¢ matoletniego i jego rodzicow o wadze noszenia kurtki)
- nie identyfikujgc istotnego skutku.

W zwiqQzku z powyZzszym powstrzymano sie przed dalszymi dziataniami.

Rozdziat 3
Zasady bezpiecznych relacji w 3JSO

§ 7.1. Zasada Dziatania dla Dobra Matoletniego: nadrzedna zasada,
ktorg wszyscy pracownicy musza przestrzegacd, jest podejmowanie dziatan
z mysla o dobru matoletniego i w jego najlepszym interesie.
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Komentarz:

W ramach dziatan JSO zawsze nadrzednym dobrem jest dobro
podopiecznego — maftoletniego. Jezeli postepujemy inaczej niz jest to
w procedurach i mozemy uzasadnic to dobrem matoletniego to jestesmy
w prawie.

2. Profesjonalna Relacja z Matloletnim: Personel zobowigzany jest
utrzymywac profesjonalne relacje z matoletnimi mieszczace sie w granicach
jego powierzonych zadan i petnionej roli.

3. Adekwatna Reakcja i Dziatanie: Kazda reakcja, komunikat lub
dziatanie pracownika wobec matoletniego powinny by¢ dostosowane do
konkretnej sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe rowniez wobec
innych matoletnich. W sytuacjach budzacych watpliwosci co do przyjetego
sposobu postepowania nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

Komentarz:

Zasada proporcjonalnosci jest jednq z naczelnych i podstawowych zasad
postepowania. Ma ona uzasadnic odpowiedni dobdr proporcji pomiedzy
srodkiem i celem. Srodkiem, ktéry moze miec skutki ograniczajgce prawa
Jjednostki a celem, jakim jest maksymalizacja jakiegos innego prawo lub
dobra (np. dobro matoletniego).

Wyjgtkowe postepowanie, szczegolnie gdy narusza procedury JSO, warto
udokumentowac (wtgcznie z uzasadnieniem tego postepowania -
przywotaniem dobra matoletniego zgodnie z zasadg wyrazong w ustepie 1.)
na pismie tak, by unikngc przeinaczen dotyczgcych przebiegu sytuacji.

4.Szacunek i Uwzglednianie Potrzeb Matoletnich: Pracownicy traktuja
matoletnich z szacunkiem, bioragc pod uwage ich godnosc i rozpoznajac ich
potrzeby.

§8. Sformutowanie zasad bezpiecznych relacji

1. Zasady Bezpiecznej Relacji Dorostych z Matoletnimi: Zasady
bezpiecznej relacji personelu z matoletnimi znajduja sie w zatgczniku nr 3 do
niniejszej Standardow.

2. Zasady Bezpiecznej Relacji Miedzy Maloletnimi: Zasady
bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi sg opisane w zatgczniku nr 4 do
Standardow.

§9. Pracownicy i matoletni znaja i stosujg zasady bezpiecznych relacji
opisane w zatgczniku nr 31 4 do niniejszej Standardow.
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Rozdziat 4
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

Komentarz:

zasady te muszqQ zmierzac¢ do obowigzkow natozonych prawem oraz
zabezpieczac rowniez prawa pracownikow. Rozdziat ten jest potrzebny
w celach komunikacyjnych. Wazne jest zapewnienie transparentnosci
procedur zatrudnienia. Rodzice | matoletni JSO powinni wiedziec,
Ze pracownicy sq weryfikowani pod kgtem bezpieczenstwa.

§ 10. Rekrutacja Pracownikow
Rekrutacja pracownikow w JSO jest prowadzona zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, takimi jak Karta Nauczyciela, ustawa o pracownikach
samorzadowych, Kodeks pracy, a takze ustawa o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

§11. Zapewnienie kwalifikacji pracownikéw
JSO dba o to, aby wszyscy zatrudnieni, w tym osoby na umowe zlecenie,
wolontariusze i1 praktykanci, mieli odpowiednie kwalifikacje do pracy
z matoletnimi, byli dla nich bezpieczni, oraz podzielali wartosci JISO wyrazone
w naszych Standardach.

§12. Prosba o Referencje

1. 3ISO moze poprosic kandydatow o dostarczenie referencji
od poprzednich pracodawcow.

2. Kandydat ma prawo nie udzieli¢ takich informacji, a to nie powinno
skutkowac¢ odmowa zatrudnienia z tego powodu.

Komentarz:
dobrg i rekomendowanq praktykq jest kazdorazowo, gdy to mozliwe prosic
pracownikow o referencje od poprzednich pracodawcow.

§13. Wymagania Przed Zatrudnieniem Nauczyciela

1. Przed zatrudnieniem NAUCZYCIELA pracodawca wymaga oswiadczenia
0 petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, braku postepowania karnego
W sprawie o umyslne przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego lub
przewinienie dyscyplinarne oraz informacji z Krajowego Rejestru Karnego
potwierdzajgcego niekaralnosc.

2. Nauczyciel nie musi przedstawiac informacji o niekaralnosci, jesli jest
ponownie zatrudniony w tej samej szkole w ciggu 3 miesiecy od
poprzedniego zakonczenia stosunku pracy.

§14. Zatrudnienie Oséb Niebedacych Nauczycielami
Przy zatrudnianiu OSOB NIEBEDACYCH NAUCZYCIELAMI pracodawca
wymaga oswiadczenia o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, braku
postepowania karnego w sprawie o umysine przestepstwo scigane

13



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — REKOMENDACJE

z oskarzenia publicznego lub przewinienie dyscyplinarne oraz informacji
z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajgcego niekaralnosc.

§15. Przed Zatrudnieniem Pracownika Na Stanowisku
Niepedagogicznym

Przed zatrudnieniem PRACOWNIKA NA STANOWISKU
NIEPEDAGOGICZNYM pracodawca wymaga oswiadczenia o petnegj
zdolnosci do CZyNnNosci prawnych, a takze dodatkowo,

w  przypadku stanowisk urzedniczych, informacji o niekaralnosci
i prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;.

§16. Sprawdzenie w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle

Seksualnym
Przed zatrudnieniem pracownika lub nawigzaniem z osobg innej formy
wspotpracy skutkujacej dziataniem na terenie JSO, dyrektor jest
zobowigzany sprawdzic¢ te osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym [takze w rejestrze z dostepem ograniczonym i Rejestrze
Panstwowej Komisji]. Potrzebne sg do tego dane takie jak imie, nazwisko,
data urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imie ojca i imie matki.

§17. Dodatkowe Wpymagania Przed Zatrudnieniem/Nawigzaniem
Wspoétpracy

1. Przed zatrudnieniem pracownika oraz nawigzaniem wspotpracy z inng
osoba fizyczna lub prawng na terenie JSO pracodawca wymaga:

a) dostarczenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego;

b) oswiadczenia o panstwach zamieszkania innych niz Rzeczpospolita
Polska w ciggu ostatnich 20 lat, a takze, jezeli dotyczy, informacji
Z rejestru karnego z innych panstw;

c) obywatele innych panstw, a takze osoby zamieszkujgce w innych
krajach niz Rzeczpospolita Polska w ciggu ostatnich 20 lat musza
dostarczyc¢ informacje z rejestru karnego danego kraju.

2. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma byc¢ przediozona informacja
o niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie
prowadzi rejestru karnego, wodwczas osoba sktada pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia
oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byita
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce  przestepstwom  okreslonym w  rozdziale  XIX
i XXV Kodeksu karnego (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu,
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi, znecania
sie), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego (handlu ludZzmi, znecania sig)
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz
nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono
iz dopuscitfa sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo
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dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi.

3. W tresci oswiadczen sktadanych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia sktada sie oswiadczenie sktadajacy
oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej
tresci: "Jestemm Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ziozenie
fatszywego oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia

Rozdziat 5
Procedury interwencji oraz osoby odpowiedzialne - zasady ogélne

§ 18. Podejrzenie krzywdzenia matoletniego

1. Podejrzewane krzywdzenie matoletnich moze przybierac rézne formy,
mieC¢ skutki o réznym poziomie |1 obejmowac rozne sytuacje
incydentalne lub powtarzajgce sie w czasie. W Standardach
klasyfikujemy podejrzenia krzywdzenia matoletnich jako podejrzenia:

a) przestepstwa przeciwko matoletniemu (na przyktad wykorzystanie
seksualne, nekanie, znecanie sig, pobicie),

b) Innych form krzywdzenia matoletniego, ktére nie sg przestepstwem,
takie jak krzyki, kary fizyczne, ponizanie, dyskryminacja, itp.

c) Zaniedbanie podstawowych potrzeb zyciowych matoletniego (na
przyktad zwigzanych z jedzeniem, higieng czy zdrowiem a takze
potrzeb emocjonalnych).

2. Zatajenie posiadanych informacji o krzywdzeniu matoletniego Iub
podejrzeniu krzywdzenia matoletniego jest uznawane za forme
krzywdzenia ze strony osoby zatajajacej. Za zatajenie rozumie sie rowniez
brak reakcji na zgtoszenie podjete bezposrednio od osoby matoletniej.

§ 19. Podstawowe zasady postepowania

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego interweniujemy
uwzgledniajgc status osoby sprawczej (w tym: personel, nauczyciel,
rodzice, inne osoby doroste, inny matoletni) oraz charakter krzywdzenia
(Jego powtarzalnosé, czas trwania oraz ciezar skutkow).

2. Nieodtacznym elementem podjete] interwencji jest postepowanie
profilaktyczne poprzedzajgce sformutowanie podejrzenia opisane w § 6.

3. W JSO mamy Osobe Godng Zaufania, do ktérej matoletni moga
zgtaszaC¢ naruszenie wiasnych dobr (krzywdy) oraz ktora zbiera
informacje o incydentach naruszenia dobra matoletnich, czynnikach
ryzyka i symptomach krzywdzenia.

Komentarz:

Mozliwe jest zroznicowanie trybow i kanatow komunikacyjnych zgtaszania
naruszania dobr matoletnich (np. skrzynka na anonimowe zgtoszeniaq,
dyzur osoby godnej zaufania, ankiety). Dobrg praktykq jest regularne
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badanie poczucia bezpieczenstwa matoletnich, roznymi sposobami oraz
umozliwianie im roznorodnych sposobow zgtaszania swojego poczucia
zagrozenia lub naruszenia ich dobr.

4, Jesli rodzice zgtosili krzywdzenie, wychowawca lub Osoba Godna
Zaufania wzywa ich na spotkanie wyjasniajace i sporzadza notatke z tego
spotkania.

5. W JSO kazda osoba z personelu jest gotowa byc¢ dla matoletniego Osobg
Zaufania, czyli przyja¢ bezposrednio od matoletniego zgtoszenie
w dogodnej dla niego formie.

6. Matoletni zgtaszajacy podejrzenie krzywdzenia innego matoletniego lub
swoje jest obejmowany szczegdlng ochrona.

§ 20. Postepowanie podstawowe w przypadku podejrzenia krzywdzenia:

1. Osoba 2z personelu po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia
matoletniego tworzy NOTATKE StUZBOWA i przekazuje informacje
Osobie Godnej Zaufania.

2. Osoba 1z Personelu, ktory podejmuje informacje bezposrednio
od matoletniego o naruszeniu jego dobr (krzywdzie) staje sie Osoba
Zaufania.

3. Osoba Zaufania informuje matoletni, ze zajmie sie jego zgtoszeniem
i upewnia sie, ze sporzadzona i przekazywana dalej notatka stuzbowa
zawiera wszystkie informacje uzyskane od matoletniego wraz
z kontekstem ich uzyskania oraz dodatkowymi wyjasnieniami.

4. Osoba Godna Zaufania zakfada karte interwencji (Zatagcznik nr 5 do
Standarddow).

Komentarz:

,Zajme sie sprawq” nie oznacza tutaj rozwigzania problemu czy zgtoszenia.
Oznacza jedynie komunikat, ktory ma ustyszeC matoletni. Osoba zaufania
w zaleznosci od swojego statusu pracowniczego bedzie mogta wykonac
rozne czynnosci w sprawie, niektore samodzielnie a inne wspodlnie.
Niezaleznie od swojego statusu osoba zaufania powinna przekazac sprawe
osobie kompetentnej (osobie godnej zaufania i/lub dyrekcji).

§ 21. Plan Pomocy matoletniemu
1. Po wstepnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Osoba Godna
Zaufania wzywa rodzicéw i informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia,
co stanowi pierwszy krok w tworzeniu plan pomocy matoletniemu.
2. Osoba Godna Zaufania tworzac plan pomocy wspotpracuje z osobami
zaufania i innymi pracownikami JSO.
3. Plan pomocy matoletniemu obejmuje:
a) Dziatania JSO dla zapewnienia bezpieczenstwa matoletniemu, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok planu.
b) Rozpoznanie potrzeb matoletniego w zwigzku z zaistniatg sytuacja,
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c) Formy wsparcia oferowane matoletniemu przez JSO wraz z osobami
majacymi
je realizowac,

d) Propozycje skierowania matoletniego do specjalistycznej pomocy,
W tym zewnetrznej.

Komentarz:

Poprzez ,dziatania JSO dla zapewnienia bezpieczenstwa matoletniemu’”
rozumie sie wypetnianie roznych obowigzkow, tj. reagowania i dziatania
adekwatnego do sytuacji. Moze to obejmowac, dla przyktadu: pierwszg
pomoc, pomoc przedmedyczng, pomoc medyczng adekwatnie do
mozliwosci JSO, pomoc psychologiczno — pedagogicznq, zabezpieczenie
ciggtosci opieki, odmowe wydania mafoletniemu osobie nietrzezweyj, itd.

4. Osoba Godna Zaufania wraz z pracownikami wspotpracujacymi
monitoruje realizacje planu, informujac dyrektora i rodzicow.

§ 22. Zespot Interwencyjny

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych krzywdzenia
matoletniego, dyrektor powotuje zespoét interwencyjny, ktory
sporzadza Plan Pomocy matoletniemu opisany w § 21.

2. W skfad zespotu wchodza przynajmniej Osoba Godna Zaufania oraz
Osoba Zaufania oraz inni pracownicy wskazani przez dyrektora, zgodnie
z zaistniatg potrzeba.

3. Zespot bazuje na informacjach Osoby Godnej Zaufania i innych jego
cztonkdw, sporzadzajac plan.

4. Jesli rodzice zgtosili krzywdzenie, zespot wzywa ich na spotkanie
wyjasniajace.

5. Zespo6t moze zaproponowac zdiagnozowanie sytuacji w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji.

§ 23. Brak Potwierdzenia Podejrzenia: Jesli podejrzenie zostato wykluczone
rodzice sg informowani o zaistniatej sytuacji na pismie.

§ 24. Obowiagzek natychmiastowego dziatania w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia dotkliwego w skutkach

1. Jesli matoletni jest zagrozony krzywdzeniem dotkliwym w skutkach,
W szczegolnosci przemoca z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystaniem
seksualnym lub zagrozone jest jego zycie, niezwiocznie powinno sie
wezwac odpowiednie stuzby (np. policje, pogotowie ratunkowe
pod numerem alarmowym 112, 997 lub 998).

2. Pracownik, ktory pierwszy zauwazyt zagrozenie, niezwiocznie, w tym
Z pomocy innych osdb z personelu dokonuje poinformowania rodzicow
matoletniego oraz stuzb i wypetnia karte interwencji.

3. Jesli powstepnym wyjasnieniu podejrzewa sie popetnienie przestepstwa
(rowniez o innym charakterze niz wymienione w ust. 1), dyrektor sktada
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zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do policji lub
prokuratury oraz wszczyna procedury ,Niebieskiej Karty”.

Komentarz 1
Modelem dla powyzszego trybu dziatania jest sposob postepowania
przyjetych w sytuacjach kryzysowych (np. ,interwencja kryzysowa”).

Komentarz 2:

Zgodnie z art. 22c 1. 3) Ustawy nalezy wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne
za sktadanie zawiadomien. Rekomendowane jest przemyslenie tego kroku.
Proponuje sie by te czynnosci wykonywat dyrektor, jego zastepca (czy
kierownik) a nie osoba godna zaufania. Istnieje ryzyko, ze ztozenie ww.
zawiadomien moze byc odczytane (przez osoby, ktorych to zawiadomienie
dotyczy) jako dziatanie wrogie. Osoba godna zaufania nie moze byc
odczytana jako wroga, bo ograniczy jej to mozliwosci wykonywania swoich
obowigzkow. Oczywiscie nie oznacza to, ze dyrektor powinien decyzje
poprzedzajgce zawiadomienia Ilub wszczecie procedur podejmowac
samodzielnie. Silnie rekomenduje sie by kazda taka decyzja byta
podejmowana po konsultacjach (np. dyrektor — osoba godna zaufania).

4. Doktadne informacje wraz z uzasadnieniem wezwania stuzb oraz
zaangazowania instytucji sa rejestrowane na karcie interwencji.
5. Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji.

§ 25. Dokumentacja i Tajemnica

1. W trakcie i po interwencji Osoba Godna Zaufania lub Zespot
Interwencyjny uzupetnia karte interwencji (Zatacznik nr 5
do Standarddow).

2. Wszyscy pracownicy i osoby z informacjami o krzywdzeniu zobowigzani
sg do zachowania tajemnicy wzgledem osdb trzecich (w tym personelu
nieangazowanego w sprawe na zadnym jej etapie).

Komentarz:

Oczywistym doprecyzowaniem zasady tajemnicy jest uwzglednienie
przekazywania informacji o krzywdzeniu drogami wewnetrznymi
I zewnetrznymi w ramach podejmowanych dziatan (w nawigzaniu do
planu pomocy) i reakcji (doraznych).

Przyktad: Jasne jest, ze o pewnych podejrzeniach krzywdzenia trzeba
poinformowac wychowawce, ktory jest opiekunem matoletniego, nawet
jesli nie posiadat on wczesniej tej informacji.

3. Do kart interwencji oraz dokumentow z tym zwigzanych maja dostep
jedynie upowaznione przez  dyrektora osoby  wymienione
enumeratywnie.
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Rozdziat 6

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez
pracownika JSO lub inn3g osobe dorosta

§ 26. Podejrzenie Krzywdzenia przez osobe z personelu 3SO

1. Jesli pracownik JSO podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony (w tym na
podstawie zgtoszenia rodzicow lub matoletniego), przygotowuje
notatke stluzbowg, ktérg przekazuje dyrektorowi za posrednictwem
Osoby Godnej Zaufania. Wzdr notatki jest w zatgczniku nr 6 do
Standardow.

2. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy Osoby Godnej Zaufania
przekazanie informacji, o ktorym mowa w pkt. 1. kieruje sie bezposrednio
do dyrektora.

3. Jezeli zgtoszenie podejrzenia dotyczy dyrektora przekazanie informacji
o ktorym mowa w pkt. 1. odbywa sie w trybie rozpatrywania skarg
i wnioskow do wiasciwego organu.

Komentarz:

W zaleznosci od charakteru przewinienia dyrektora podejrzenie powinno
byc¢ zgtaszane albo do organu prowadzgcego (np. w sprawach dotyczgcych
zaniedbania bezpieczenstwa) lub organu nadzorujgcego.

4. Wyjasnienia w sprawie zgtaszanej prowadzi Osoba Godna Zaufania przy
wsparciu Osoby Zaufania za wiedza i zgoda dyrektora lub dyrektor
osobiscie za wytgczeniem sytuacji opisane] w pkt. 3., gdy jest ono
prowadzone przez wiasciwy organ.

§ 27. Dziatania w przypadku Krzywdzenia przez osobe z personelu
1. Jezeli osoba z personelu JSO jest podejrzewana o krzywdzenie
matoletniego lub matoletnich, dyrektor podejmuje samodzielnie lub
przy wsparciu Osoby Godnej Zaufania, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Natychmiast odsuwa osobe z personelu od wykonywania czynnosci
Z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.
b) Podejmuje czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia
Z matoletnim i innymi z szacunkiem, starajac sie zrozumiec sytuacje.
c) Przeprowadza dyscyplinujagca rozmowe 2z osoba z personelu,
przedstawiajac mozliwe konsekwencje tamania Standardow.
d) Nastepnie dyrektor ocenia czy konieczne jest i postepuje adekwatnie
Z przepisami w zakresie:
— podjecia dziatan dyscyplinarnych wobec pracownika wynikajgcych np.
z Karty Nauczyciela lub Kodeksu Pracy.
— Zgtoszenia, do policji lub prokuratury, jezeli podejrzenie nosi znamiona
uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa, korzystajac
Z Wzoru w zatgczniku nr 7.
e) Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.
2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosc.
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b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie
Z innymi pracownikami.

¢) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajgc Plan Pomocy matoletniemu.

d) Wspotpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

§ 28. Dzialania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony Osoby Dorostej
Niebedacej Personelem i Rodzicem
1. Dyrektor ocenia czy zasadne jest sformutowanie podejrzenia popetnienia
przestepstwa i gdy ma to miejsce zgtasza je do policji lub prokuratury,
korzystajac z wzoru w zataczniku nr 7.
2. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosc.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie
Z innymi pracownikami.
¢) Rozmawia z rodzicami, przedstawiajgc Plan Pomocy matoletniemu.
d) Wspotpracuje z rodzicami i innymi nauczycielami w realizacji planu.

Rozdziat 7

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez
rodzica lub osobe najblizsza

§ 32. Podejrzenie Krzywdzenia przez Rodzicéw

1. Jesli pracownik JSO podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez
rodzicow, tworzy Notatke Stuzbowa ktdrg przekazuje dyrektorowi za
posrednictwem Osoby Godnej Zaufania. Wzor notatki jest w zatgczniku
nr 6 do Standardow.

2. Jesli zgtoszenie krzywdzenia pochodzi od matoletniego, pracownik JSO
wystuchuje go, zapisujac notatke stuzbowa (zat. nr 1) i informujac o tym
Osobe Godng Zaufania zgodnie z trybem wskazanym w punkcie 1.

§ 33. Dziatania w przypadku Krzywdzenia Ze Strony oséb najblizszych

1. Jesli rodzice sg podejrzani o krzywdzenie matoletniego, prowadzi sie
Z nimi czynnosci profilaktyczne opisane w § 6.

2. Po wyczerpaniu czynnosci opisanych w § 6 lub w sytuacji, gdy
o krzywdzenie jest podejrzewana inna niz rodzic osoba spokrewniona
lub najblizsza, tj. po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia, dyrektor
samodzielnie lub wspdlnie z Osobg Godng Zaufania lub z zespotem
interwencyjnym podejmuje, nastepujace i adekwatne do sytuacji
dziatania:

a) Niezwtocznie zabezpiecza dobro matoletniego w ramach posiadanych
srodkow i mozliwosci od wykonywania czynnosci z matoletnimi do
Cczasu wyjasnienia sprawy.

b) Podejmuje sie czynnosci wyjasniajace, w tym przynajmniej rozmawia
z matoletnim i innym cztonkiem rodziny niepodejrzewanym
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o krzywdzenie matoletniego okazujac rozmowcom szacunek i starajac

sie zrozumiec sytuacje.

c) Nastepnie dyrektor po konsultacji z pracownikami zaangazowanymi
W sprawe, ocenia koniecznos¢ dalszych dziatann i postepuje
samodzielnie lub z pomoca Osoby Godnej Zaufania, adekwatnie
Z przepisami prawa, przynajmniej jedng z ponizszych sciezek:

— Przeprowadza dyscyplinujaca rozmnowe z rodzicami, przedstawiajac
mozliwe konsekwencje tamania Standarddw odnotowujac ich
wspotprace w rozmowie | podejmowaniu dziatan naprawczych,;

— Zgtasza zaniedbanie lub przemoc ze strony rodzicow, ktore kieruje sie
do lokalnego osrodka pomocy spotecznej z adnotacjg o potrzebie
pomocy rodzinie lub poprzez wszczecie procedury ,Niebieskiegj
Karty".

— Zgtasza wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny
szczegodlnie w sytuacji zagrozenia dobra matoletniego.

— Zgtasza podejrzenie popetnienia przestepstwa do prokuratury lub na
policje, szczegodlnie dopilnowujac tego obowigzku w przypadku
przestepstw sciganych z urzedu.

3. Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

§ 34. Diagnoza Sytuacji i Plan Pomocy matoletniemu
1. Osoba Godna Zaufania podejmuje, adekwatne do sytuacji kroki:
a) Rozmawia z matoletnim i innymi, szanujac ich godnosc.
b) Tworzy Plan Pomocy Matoletniemu samodzielnie lub wspdlnie
Z innymi pracownikami.
c) Informuje rodzicow oraz opiekundéw matoletniego nie bedacych
sprawcami krzywdzenia o dziataniach podejmowanych.
d) Wspodtpracuje z opiekunami i innymi nauczycielami w realizacji planu.
2. W przypadku jednorazowej przemocy fizycznej lub psychicznej, gdy
rodzice nie wspotpracujg, dyrektor sktada wniosek do sgdu rodzinnego
(zat. nr 7).
3. Osoba Godna Zaufania informuje dyrektora o swoich dziataniach,
mMonitorujac sytuacje matoletniego i organizujac wsparcie.

Rozdziat 8
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez
rowiesnikow

§ 35. Krzywdzenie matoletniego przez innych matoletnich w PLACOWCE

1. Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez innych
matoletnich na terenie JSO, przygotowuje notatke stuzbowsa
i przekazac¢ informacje wychowawcy. Wzor notatki jest w zatgczniku
Nnr 6 do Standardow.
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2. Jeslizgtoszenie pochodzi od matoletniego, pracownik JSO wystuchuje go
bez obecnosci innych oséb matoletnich, sporzadzi¢ notatke stuzbowa
(zat. nr1) i powiadomi¢ wychowawce.

3. Wychowawca informuje Osobe Godng Zaufania, a w ich obecnosci
przeprowadza rozmowe wyjasniajaca z osoba poszkodowana i uczniami
podejrzanymi.

4. Osoba godna zaufania wraz z wychowawca opracowuje plan pomocy
matoletniego, oddzielnie dla sprawcy/éw i poszkodowanego.

5. Wychowawca monitoruje sytuacje matoletniego we wspotpracy z osobg
godna zaufaniai rodzicami/opiekunami.

§ 36. Rozmowy w Sprawie Krzywdzenia w PLACOWCE

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innych
matoletnich na terenie JSO (np. na zajeciach), nalezy przeprowadzic
osobno rozmowe wyjasniajaca z matoletnim podejrzanym i jego
rodzicami, a takze rozmowe z matoletnim krzywdzonym i jego rodzicami.
Ustalenia sg spisywane na KARCIE INTERWENCII (zat. nr 5). Oddzielne
karty sg dla matoletniego krzywdzacego i krzywdzonego.

2. W trakcie rozmow nalezy upewnic sie, ze matoletni podejrzewany
o krzywdzenie sam nie jest krzywdzony przez inne osoby. W przypadku
potwierdzenia, nalezy zastosowac odpowiednie procedury zawarte
w Standardach.

3. Rozmowa wspdlna moze odbyc¢ sie jako jeden z punktow Planow
pomocy maloletnim po zaakceptowaniu takiego rozwigzania przez
wszystkie zainteresowane strony.

§ 37. Jednorazowa krzywda spowodowana przez matoletniego w JSO

1. Jesli matoletni doswiadcza jednorazowej i1 jednoczesnie dotkliwej
krzywdy, w szczegolnosci o charakterze przemocy fizycznej, psychicznej
lub seksualnej, dyrektor sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wszczecie
postepowania w sprawie o demoralizacje (w przypadku, gdy sprawca jest
matoletni w wieku co najmniej 10 lat).

2. W przypadku sytuacji jednorazowej krzywdy, w tym dotkliwej, gdy
sprawcy jest osoba ponizej 10 roku zycia stosuje sie postepowanie
wskazane w § 6. Traktujgc ten incydent jako symptom krzywdzenia
matoletniego sprawcy.

Komentarz:

Ad. 1. Podstawqg prawnq dla tego postepowania jest:

USTAWA O WSPIERANIU | RESOCJALIZACJII NIELETNICH z dnia 9 czerwca

2022 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 1700), art. 1 ust 1 Przepisy ustawy stosuje sie

w zakresie:

1) postepowania w sprawach o demoralizacje - wobec 0sob, ktore
ukonczyty 10 lat i nie sg petnoletnie;

2) postepowania w sprawach o czyny karalne - wobec 0sob, ktore dopuscity
sie takiego czynu po ukonczeniu 13 lat, ale przed ukoriczeniem 17 lat;

3) wykonywania srodkow wychowawczych, srodka leczniczego lub srodka
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poprawczego - wobec 0sob, wzgledem ktorych srodki te zostaty
orzeczone, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia przez te osoby 21 lat,
chyba Ze niniejsza ustawa stanowi inacze).

Ad. 2. Nalezy przyjgc, ze za postepowanie matoletniego do 10 roku zycia
odpowiadajg w petni rodzice. Spowodowanie przez nie dotkliwej krzywdy
oznacza, ze nalezy zwrocic szczegolng uwage, na matoletni pod kgtem czy
Jjego zachowanie nie wynika z doznawanej krzywdy ze strony innych osob.
Badania nad agresjg | przemocqg mafoletnich czesto wskazujg na
wystepowanie cyklow przemocy | to, ze sprawcy czesto sami byli
w przesztosci (lub sqg nadal) ofiarami przemocy.

§ 38. Plan Pomocy

1. We wspotpracy z rodzicami matoletniego opracowuje sie plan pomocy..

2. W planie pomocy dla matoletniego podejrzanego nalezy uwzglednic
dziatania nakierowane na zmiane jego niepozadanych i problemowych
zachowan.

§ 39. Krzywdzenie poza JSO.

1. Jesli matoletni krzywdzacy nie uczeszcza do JSO, rowniez gdy krzywda
nastgpita poza terenem JSO, organizuje sie rozmowy z matoletnim
krzywdzonym, ewentualnymiinnymi swiadkami i rodzicami matoletniego
krzywdzonego informujac o dostepnych formach wsparcia.

2. W uzasadnionych przypadkach dyrektor podejmuje dalsze kroki prawne
opisane w Standardach.

§ 40. Maloletni podejrzany o Przestepstwo

1. Jesli matoletni podejrzane o krzywdzenie ma 13-17 lat i jego zachowanie
jest czynem karalnym, nalezy poinformowac sad rodzinny o mozliwosci
popetnienia czynu karalnego przez nieletniego.

§ 41. Matoletni podejrzane o Przestepstwo po 17 roku zycia

1. Jesli matoletni podejrzane o krzywdzenie ma powyzej 17 lat | jego
zachowanie stanowi przestepstwo, nalezy poinformowac miegjscowa
jednostke prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez
nieletniego.

Rozdziat 9
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§ 42. Ochrona Danych Osobowych matoletnich w Placéwce

1. JSO dba o to, aby chroni¢ dane osobowe matoletni zgodnie z prawem.
W  kwestiach zwigzanych z wizerunkiem matoletni, JSO postepuje
odpowiedzialnie i ostroznie, dbajac o to, jak sg utrwalane, przetwarzane,
uzywane i publikowane zdjecia matoletni.
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2. Szanujac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony swoich rzeczy
osobistych, JSO gwarantuje ochrone wizerunku kazdego matoletniego.

3. Zasady dotyczace ochrony wizerunku matoletniego w Placoéwce s3
szczegotowo uregulowane w ... (opisane w Zataczniku nr 9 do niniejszej
Standardow).

Komentarz:

Warto tutaj wpisac dokumenty, ktore obowigzujg w szkole lub placowce —
wprost sie na nie powofac, np.

W placowce sprawy te sqg regulowane na podstawie polityki ochrony
danych osobowych, ktore zostata przyjeta w dniu xx.xx.20xx r., | jest
dostepna..”. Rozwigzanie takie pozwala na dopisanie w Standardach

ewentualnych dodatkowych zabiegow, ktore chcemy u siebie stosowac.

Rozdziat 10

Zasady dostepu matoletnich do Internetu oraz ochrony przed
szkodliwymi tresciami

§ 46. Bezpieczenstwo matoletnich w Internecie

1. JSO, dostarczajac matoletnim dostep do Internetu, musi podjac¢ srodki
ostroznosci, aby zabezpieczyC je przed tresciami, ktore moga byc
szkodliwe dla ich wtasciwego rozwoju. JSO jest odpowiedzialna za
monitorowanie sieci w celu identyfikacji potencjalnych naduzyc, a takze
za korzystanie z oprogramowania zabezpieczajagcego zgodnego
z obowigzujacymi standardami bezpieczenstwa.

§ 47. Dostep matoletnich do Internetu w Placéwce

1. Matoletni majg dostep do Internetu:
a) podczas zajec - pod nhadzorem nauczyciela;
b) na dedykowanych komputerach na terenie JSO (dostep otwarty);
c) poprzez sie¢ wifi ISO - po wprowadzeniu hasta.

§ 48. Zasady Bezpiecznego Korzystania z Internetu

W przypadku dostepu pod nadzorem nauczyciela, ten jest zobowigzany
informowac¢ matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania
Z Internetu.

Pracownik JSO czuwa nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu
przez matoletni podczas lekcji.

§ 49. Bezpieczenstwo Sieci Komputerowej

Dyrektor jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci komputerowej
w JSO.
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2. Dyrektor organizuje z pomoca pracownikow regularne zajecia w przyjetej
formie, dla matoletnich, dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu,
o ile to mozliwe.

§ 50. Dostep do Materiatéw Edukacyjnych
1. JSO zapewnia staty dostep do edukacyjnych materiatdw dotyczacych

bezpiecznego korzystania z Internetu przy komputerach z dostepem
otwartym.

§ 51. Zabezpieczanie Sieci Internetowej

1. Osoba odpowiedzialna za Internet dba o zabezpieczenie sieci przed
niebezpiecznymi tresciami poprzez instalowanie | aktualizowanie
stosownego oprogramowania.

2. Oprogramowanie jest aktualizowane przynajmniej raz w miesigcu.

Osoba odpowiedzialna sprawdza, czy na komputerach z dostepem

otwartym nie znajdujg sie niebezpieczne tresci przynajmniej raz

W miesigcu.

W

§ 52. Reakcja na Niebezpieczne Tresci

1. W przypadku wykrycia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna
informuje Dyrektora, ktory organizuje rozmowe matoletniego z Osoba
Godnag Zaufania informujac o tym jednoczesnie rodzicow.

2. Osoba Godna Zaufania rozmawia z matoletnim na temat bezpieczenstwa
W Internecie.

3. Jezeli podczas rozmowy ujawni sie, ze matoletni jest krzywdzony,
podejmuje sie dziatania opisane w Standardach.

Rozdziat 1

Monitoring stosowania Standardéw

§ 53. Odpowiedzialnos¢ za Standardy Ochrony Matoletnich:
1. dyrektor jako organ zarzadzajacy jest odpowiedzialny przynajmniej za:

a) Wdrazanie standardow, w tym okreslenie sposobu w jaki to ma byc
realizowane.

b) Nadzdér nad wdrazaniem i realizowaniem standardow.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy, wyznaczona przez dyrektora,
ktora:

a) Odpowiada za przygotowanie pracownikdow do przestrzegania
Standarddw poprzez organizacje wewnetrznych szkolen, w ktorych
pracownicy uczestniczg i potwierdzajg swoj udziat, w tym dla nowych
pracownikow.

b) Monitorowanie realizacji Standardow; w tym ewentualne badania
ankietowe lub inne formy zbierania danych (minimum raz na 12
miesiecy wsrod pracownikow, rodzicow i matoletnich JSO).
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c) Odpowiada za przygotowanie sprawozdanie z monitoringu
obejmujgcego przebieg realizacji dziatan wypisanych w a) i b).

Komentarz:
Wzor ankiety jest w zatgczniku nr 9 do Standardow.

3. Osoba Godna Zaufania odpowiada za monitorowanie spraw zgtoszonych
i podejmowanych w ich ramach reakcji oraz dziatan, w tym poprzez
Prowadzenie Rejestru Zgtoszen na podstawie Kart Interwencji.

4. Cata spotecznosc JSO jest odpowiedzialna za przestrzeganie standardow
oraz ewentualne proponowanie zmian do nich.

§ 54. Konsultacje w Ramach Monitoringu

1. W trakcie monitoringu standarddw ochrony matoletnich dyrektor, Osoba
Odpowiedzialna Za standardy oraz Osoba Godna Zaufania konsultuja
sie z rodzicami i matoletnimi podczas spotkan.

2. Zmiany w standardach wprowadza dyrektor po dalszych konsultacjach
z wszystkimi organami JSO informujac o nich pracownikéw, matoletnich
i rodzicow.

Rozdziat 12

Przepisy koncowe

§ 55. Wprowadzenie Standardow

1. Standardy zaczyna obowigzywac od ------ .

2. Informacja o standardach i ich obowigzywaniu jest upowszechniana
w JSO w sposob dostepny dla personelu, matoletnich i ich rodzicow,
poprzez okreslone kanaty komunikacji na przyktad poprzez wywieszenie
na tablicy ogtoszen dla pracownikow, przestanie tekstu droga
elektroniczng (do kont pracownikdw i rodzicow w dzienniku
elektronicznym  lub  stuzbowe] poczcie e-mail, jesli chodzi
o pracownikow), a takze poprzez umieszczenie na stronie internetowej
oraz na ogodlnodostepne] tablicy ogtoszen w formie skroconej,
dostosowanej dla matoletnich.

Komentarz:

Proponuje sie by popularyzowac i upowszechniac¢ Standardy Ochrony
Matoletnich w formie dokumentowej (broszury) nazwanej ‘Politykg
Ochrony Matoletnich w JSO'. Broszura ta powinna sygnalizowac
najwazniejsze przyjete rozwigzania w formie graficznej, z objasnieniami
(niezbednymi) i czytelnymi dla roznych grup odbiorcow.

Rozwigzanie takie jest dobrqg i szeroko rekomendowang praktykaq.
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3. Zasady zawarte w Standardach obowigzuja wszystkich pracownikéow
JSO, wiacznie z wolontariuszami, stazystami, praktykantami i innymi
osobami, ktére maja kontakt z matoletnimi w JSO, a swoje zrozumienie
tresci potwierdzajg wiasnorecznym podpisem.

4. Kazdy pracownik jest zobowigzany przeczyta¢ Standardy i ich
przestrzegac co potwierdzone jest pisemnym oswiadczeniem.

5. Kazdy cztonek personelu musi wyrazi¢ w formie oswiadczenia gotowoscé
do bycia Osobg Zaufania i podjecia odpowiednich dziatan w przypadku
pobrania zgtoszenia krzywdzenia bezposrednio od matoletniego.

Komentarz:

Ad. 3. - 5 Podpis pracownikow powinien byc sktadany w formie
oswiadczenia osobistego dotgczanego do akt osobowych.

Ad. 5. Gotowosc¢ powinna by¢ w kazdym pracowniku. W zwigzku z tym
mozliwe jest dokonanie aktualizacji karty stanowiska pracy.
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Zalacznik nr1

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Za czynniki ryzyka rozumie sie takie wskazniki (sytuacje, wydarzenia, cechy
podmiotowe matoletniego, innych osob lub srodowiska oraz inne zjawiska),
ktore identyfikuje sie jako zwiekszajgce ryzyko krzywdzenia matoletniego.

Cho¢ matoletni nigdy nie jest winny doznawanej krzywdy, uznaje sieg,
ze niektdre jego cechy, zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju,
funkcjonowaniem czy pozycja w rodzinie, moga naraza¢ je na
doswiadczanie krzywdzenia w relacji z innymi (rodzing, rowiesnikami,
innymi dorostymi) lub zwiekszac ryzyko doznania takiej krzywdy.

Wiele z czynnikow ryzyka krzywdzenia zwigzane jest z osobami najblizszymi.
Przy identyfikacji ryzyka warto sie powstrzymywac od oceny moralnej
i przypisywania odpowiedzialnosci rodzicom. Zdecydowana wiekszosc
dorostych, ktérzy maja pod opieka swoje dzieci jest Swiadoma problemdow
i robi co w ich mocy by ochronic¢ dzieci przed ich skutkami.

Czynniki ryzyka wystepujace w sytuacji matoletniego powinny wskazywac
nam, ze warto zwrocic na niego szczegdlng i stata uwage. Warto
monitorowa¢ w sposob staty jego funkcjonowanie pod katem jego
dobrostanu i czy nie jest ono zaktdcane przez krzywdzenie.

Wyodrebni¢ mozna co najmniej trzy wazne grupy czynnikow ryzyka, ktére
moga wskazywac na ryzyko pojawienia sie krzywdzenia. Lista tych
czynnikdw nie jest petna i nie wyczerpuje czynnikow ryzyka wszystkimi
formami krzywdzenia.

Przy opracowywaniu listy czynnikoéw ryzyka krzywdzenia warto korzystac ze
zrodet zweryfikowanych - profesjonalnych, pochodzacych od zaufanych
instytucji i sprawdzonych.

I. CZYNNIKI ZWIAZANE Z MALOLETNIM

Czynniki ryzyka Opis
przedwczesny pordod,
pordd bez pomocy Poczatek zycia matoletniego, okolicznosci jego
medycznej, narodzin, takie jak: przedwczesny pordd, porod bez
niska waga pomocy medycznej, niska waga urodzeniowa,
urodzeniowa, narodziny z cigzy mnogiej oraz krotka przerwa

poréd z cigzy blizniaczej | pomigdzy kolejnymi porodami, moga by¢ czynnikami

lub mnogiegj, ryzyka krzywdzenia.
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krotkie przerwy
pomiedzy kolejnymi
porodami

Wszystkie te sytuacje stanowig ogromne obcigzenie
psychiczne

i fizyczne dla rodzicow i wptywaja na dalszy rozwdgj
dziecka.

dtugotrwaty ptacz

Nadmierna pfaczliwos¢ matoletniego z kolei budzi
bezradnos¢, poczucie winy rodzica; stany te moga
zamienic¢ sie w ztos¢, bezsilnosc, a w konsekwencji
wywota¢ agresje wobec matoletniego czy jego
odrzucenie.

wiek matoletniego

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia moze byc¢ takze
okreslony wiek matoletniego. W rozwoju matoletniego
wystepujg tzw. okresy krytyczne, w ktorych jest
wieksze  prawdopodobienstwo  pojawienia = sie
pewnych rodzajow krzywdzenia. Najmtodsze
matoletni (do 3 r.z.) s3 bardziej zalezne od opiekundw
i spedzajg z nimi wiecej czasu. Matoletni w tym wieku
maja mniejsza zdolnos¢ dostosowania sie do
oczekiwan dorostych, a takze stabiej panuja nad
emocjami.

To sprawia, ze ryzyko doznawania przez nie krzywdy
fizycznej | psychicznej jest wieksze. Badania wskazuja
takze, ze w okresie od osiggniecia 8 r.z. przez caty czas
dojrzewania matoletni jest bardziej narazone
na ryzyko wykorzystywania seksualnego.

przewlekte choroby,
niepetnosprawnosc
intelektualna,
niepetnosprawnosc
ruchowa

Okolicznoscia zwiekszajaca prawdopodobienstwo
krzywdzenia jest niepetnosprawnosc¢ intelektualna
matoletniego, mMocno powigzana z ryzykiem
wystapienia krzywdzenia fizycznego oraz
wykorzystania seksualhego. Rowniez przewlekte
choroby somatyczne oraz niepetnosprawnosc
ruchowa skutkuja duzg, a takze trwata zmiang zycia
dziecka powodujac jego wiekszg zaleznosc¢ od innych.
Bez odpowiedniego wsparcia matoletni i jego rodzina
S3 istotnie bardziej narazeni
na wystapienie trudnych sytuacji i frustracji.
Mechanizmy te moga prowadzi¢ do krzywdzenia,
mogacego przybra¢ forme jawnego odrzucenia
matoletniego, biernego zaniedbywania lub nawet
czynnych form przemocy, zwigzanych
z roztadowywaniem frustracji. W sytuacji
niepetnosprawnosci lub choroby matoletniego moze
dojs¢ roéwniez do przemocy psychicznej, ktoéra
niekiedy wynika ze stawiania matoletniemu
wymagan, jakim nie jest ono w stanie sprostac.
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e choroby psychiczne

Kolejnym czynnikiem ryzyka sa choroby psychiczne
matoletniego. Wystapienie u matoletniego zaburzen
psychicznych wigze sie z wysokim poziomem stresu
i leku w rodzinie. tatwo wtedy o eskalacje trudnych
zachowan pozostatych domownikdéw, np. agresji
i przemocy — zarowno fizycznej, jak i stownej.

II. CZYNNIKI RODZINNE, (czyli cechy charakteryzujace funkcjonowanie
rodziny oraz cechy poszczegdlnych jej cztonkow).

Czynniki ryzyka

Opis

e Nieobecnos¢ rodzicow.

Ryzyko wystgpienia krzywdzenia matoletniego wigze
sie z jego opuszczeniem przez jedno lub oboje
rodzicow. Nieobecnos¢ rodzicow - fizyczna badz
psychiczna - jest czynnikiem ryzyka krzywdzenia
matoletnich, bez wzgledu na ich wiek. Czynnik ten

zwieksza prawdopodobienstwo zaniedbania
fizycznego i emocjonalnego. Konsekwencja tego jest
szukanie przez matoletnich bliskosci i akceptacji

u osOb obcych, ktére takze moga by¢ potencjalnymi
sprawcami krzywdzenia.

e Autorytarny styl
rodzicielstwa

e doswiadczanie przez
rodzica przemocy w
dziecinstwie,

e kondycja psychiczna
rodzicow.

Prawdopodobienstwo wystapienia przemocy wobec
matoletniego zwigzane jest takze z tzw. autorytarnym
stylem rodzicielstwa, ktory wynika m.in. z historii zycia
rodzica, cech jego osobowosci oraz kondycji
psychicznej. Doswiadczenie przez rodzica przemocy
w dziecinstwie lub bycie jej swiadkiem oraz brak
odczuwania bliskosci z wiasnymi rodzicami znaczaco
zwiekszaja prawdopodobienstwo powielania
podobnych zachowan wobec matoletnich i wejscie
W role sprawcy.

e Uzaleznienia,

e inne zaburzenia
psychiczne rodzica,

e konflikty,

o Kryzysy.

Uzaleznienia i inne zaburzenia psychiczne rodzica sg
przyczyna wiekszego ryzyka doswiadczenia przez
matoletnich krzywdzenia. Agresji lub innym formom
krzywdzenia w rodzinie sprzyjaja tez konflikty i kryzysy.

e Samotne rodzicielstwo,

e Obecnosc
niespokrewnionych oséb
dorostych w rodzinie.

Do czynnikdow ryzyka krzywdzenia zaliczane jest takze
samotne rodzicielstwo, bedace dla wielu os6b sporym
wyzwaniem. Ograniczona ilos¢ czasu, ktory rodzic
moze poswiecic matoletniemu, jest przyczyna
trudnosci w budowaniu bliskiej relacji z matoletnim.
Dodatkowo, niestabilna sytuacja rodzinna: brak
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wsparcia, obecnosc¢ niespokrewnionych z matoletnim
0osob, moga powodowac ryzyko wystapienia
odrzucenia i agresji lub nieprawidtowych relacji.

e Rodzina zastepcza,
e rodzina adopcyjna.

Istotnym  czynnikiem ryzyka  jest  obecnosc
matoletniego

W nieprzygotowanej wychowawczo i merytorycznie
rodzinie  zastepczej czy adopcyjnej. Rodzice
przyjmujacy matoletni pod swojg opieke bywaja
niegotowi do tego, aby radzi¢ sobie z bardzo trudnymi
emocjami skrzywdzonego wczesniej matoletniego.
Odrzucenie, skrajna przemoc, ktorych matoletni
mogto doswiadczy¢, wptywajg na jego zachowanie
oraz funkcjonowanie catego systemu rodzinnego.
Porzucone matoletni postrzegaja siebie jako niegodne
mitosci, mato wazne | zastugujace na kare. Swoim
zachowaniem czesto prowokujg do odrzucenia czy
ukarania, by utwierdzi¢ sie w przekonaniach. Kary
reaktywuja wczesniejsze traumy matoletniego
i dezorganizuja jego zachowanie, wzgledem ktdérego
rodzice sg bezradni.

lll. CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:

Czynniki ryzyka

Opis

e izolacja spoteczna.

Do tej grupy zalicza sie gtownie izolacje
spoteczng, rozumiang Jjako  ubogie
kontakty matoletniego | jego rodziny
Z innymi osobami lub grupami oraz
zamkniecie na relacje pozarodzinne.
Sytuacja taka moze sprzyjac rozwojowi
przemocy, a takze wiekszej kontroli
sprawcy had swoimi ofiarami oraz
ogranicza¢ szanse na jej ujawnienie
i udzielenie pomocy.

Ryzyko wystapienia krzywdzenia matoletni
niosg

e ubostwo w najblizszym otoczeniu tez: ograniczenie mozliwosci zaspokajania

rodziny.

potrzeb materialnych i zdrowotnych, zte
warunki  mieszkaniowe czy @ skrajne
uboéstwo.  Takim sytuacjom czesto
towarzyszy stres rodzicow, ktdrzy musza
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e przemoc i patologia.

zapewnic przetrwanie sobie
i matoletniemu.

Czynnikami ryzyka krzywdzenia
matoletniego sg takze przemoc i patologia
spoteczna wystepujace

W najblizszym srodowisku zamieszkania.
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Zalacznik nr 2

SYMPTOMY KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Za symptomy krzywdzenia rozumie sie takie wskazniki (przede wszystkim
stany, ale rowniez sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe matoletniego,
innych osoéb lub sSrodowiska), ktore identyfikuje sie jako mozliwe oznaki lub
skutki krzywdzenia.

Cho¢ niektdére oznaki lub skutki moga sie wydawac jednoznacznym
nastepstwem krzywdzenia, nie zawsze tak by¢ musi. Pewnym jest, ze
powazne i silnie wskazujgce na krzywdzenie symptomy powinny byc¢
niezwtocznie wyjasniane (przede wszystkim co do kontekstu ich pojawienia

sie).

Rozwazenie mozliwosci krzywdzenia oznacza, ze krzywdzenie stanowi jedno
z mozliwych wyjasnien niepokojacych. W takiej sytuacji konieczna jest
dalsza oceny sytuacji - nalezy w miare mozliwosci wykluczy¢ inne
wyjasnienia danego symptomu.

Symptomy krzywdzenia matoletnich mozna podzieli¢ na kilka kategorii, np.:

§ ,Symptomy fizyczne”. slady na ciele matoletniego, siniaki, otarcia,
ztamania, odparzenia, Slady duszenia.

§ ,Symptomy emocjonalne”: trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emocji,
nagta i silna ekspresja emocji, negatywny obraz siebie, silny strach,
okazywanie agresiji.

§ ,Symptomy poznawcze”: spadek wynikdw w nauce, niewystepujace
wczesniej problemy <z koncentracja | pamiecia, trudnosci
W rozwigzywaniu problemaow.

§ ,Symptomy behawioralne™ problemy 2z podporzadkowaniem sie
regutom, wycofanie, nieufnosc, agresywne zachowania.

§ ,Objawy molestowania seksualnego” bdl, zaburzenia ukfadu
pokarmowego i moczowego, reakcje psychiczne, wycofanie, poczucie
wstydu.

Wazne jest, aby nauczyciele byli wrazliwi na zmiany w zachowaniu uczniow,
obserwowali je uwaznie i rejestrowali niepokojgce ich symptomy mogace
Swiadczy¢ o krzywdzeniu matoletnich.

Przy opracowywaniu listy symptomow krzywdzenia warto korzystac

ze zrodet zweryfikowanych - profesjonalnych, pochodzacych od zaufanych
instytucji i sprawdzonych.
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Zalacznik nr 3

Komentarz:

Kazda z ponizszych zasad,; zarowno w formie, jak | w tresci, jak i w zakresie
powinna zostac przedyskutowana, sformutowana i zredagowana przez
personel (z uwzglednieniem zdania matoletnich i ich rodzicow tam, gdzie
to mozliwe) JSO ze wzgledu na indywidualnos¢  potrzeb
I doswiadczen danej JSO. Ponizsze propozycje mogq stanowic dobry punkt
wyjsciowy do refleksji nad tematem.

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel
traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé
i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec
matoletnich w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata
w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz
swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi
obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy.

Znajomosc | zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia.

Jested zobowiagzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych matoletnich. Dziataj w sposob otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji
Twojego zachowania.

W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek.

Stuchaj uwaznie matloletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych

do wieku i sytuacji.

3. W komunikacji z matoletnim staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie
twarzy matoletniego

4. Zapewnij matloletnich, Zze jezeli czujg sie niekomfortowo z jakims

zachowaniem, sytuacja czy stowami moga o tym powiedziec Tobie lub

wskazanej osobie (zgodnie z wew. Procedurami) i moga oczekiwac

reakcji/pomocy.

N —
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5. Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktuj je
rowno (bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad).

6. Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

7. Szanuj prawo mafloletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstapic
od tej zasady wyjasnij to (np. aby chroni¢ matoletniego odstepujesz
od zasady poufnhosci)

8. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego poinformuj go o tym
i staraj sie brac¢ pod uwage jego oczekiwania

9. Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzaj czy sprzet
i otoczenie jest bezpieczne

10. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatarn wobec
matoletnich

1. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktorzy doswiadczyli
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawic, ze matoletni
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdoc matoletniemu
zrozumiec znaczenie osobistych granic.

12. Pamietaj, ze w sytuacjach, ktore tego wymagaja nalezy podejmowac
bezpieczny kontakt fizyczny z matoletnim

Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim jest stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby
matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap
rozwojowy, ptec¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje
matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
i zachowujac swiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki
kontakt moze byc¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby
trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikow wykonywac
czynnosci  pielegnacyjne, higieniczne, pomagania matoletniemu w
ubieraniuirozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety,
powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak
pomocy matloletniemu, ktéry nie moze poradzi¢ sobie sam np.
z czynnoscia higieniczng moze stanowié naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze byc¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wiadzy.
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Zachowania NEGATYWNE |

10.

11.

. Nie wolno Ci zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc i obraza¢ matoletniego.
. Nie wolno Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca

Z bezpieczenstwa jego lub innych matoletnich.

. Nie wolno Ci bi¢, szturchac, popychac¢ ani w inny sposob naruszac

nietykalnosc fizycznej matoletniego.

. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji

romantycznych, intymnych lub seksualnych (seksualne/nawigzujace do
seksu zarty, komentarze, gesty, udostepnianie tresci erotycznych lub
pornograficznych, bez wzgledu na forme). Wszystkie ryzykowne
sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie matoletnim przez pracownika lub
pracownikiem przez matoletniego, musza byc¢ zgtaszane dyrekcji. Jesli
jestes ich swiadkiem reaguj, ale w taki sposdb, by zachowac¢ godnosc
0sOb zainteresowanych.

. Nie wolno Ci utrwalac wizeruneku matoletniego dla potrzeb prywatnych

(filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie). Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw matoletniego,
jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformmowana, nie wyrazita na to zgody
i nie uzyskata zgdd rodzicoéw/przedstawicieli ustawowych. Nie dotyczy to
zdje¢ dokumentujgcych dane wydarzenie, gdy wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegdt wiekszej catosci takiej jak zgromadzenie,
impreza itd. [zgodnie z art. 8lust 2 pkt 2 ustawy Prawo autorskie].

. Nie wolno Ci zaprasza¢ maloletnich do swojego prywatnego

domu/mieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli
zachodzi koniecznos¢ spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy,
musisz poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice i matoletni musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

. Nie wolno Ci kontaktowaé¢ sie z matoletnimi przez prywatne kanatly

komunikacji i media (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych). Jesli zachodzi taka koniecznosc¢, wiasciwa
forma komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami poza godzinami pracy
sg kanaty stuzbowe (e-mail, dziennik elektroniczny, telefon stuzbowy).

. Nie wolno Ci proponowac¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych

ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w ich obecnosci.

. Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan,

sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj
o tym dyrektora lub postap zgodnie z procedurg interwencji opisana
w STANDARDACH.

Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami
matoletniego (jesli matoletni | rodzice sg osobami bliskimi wobec
pracownika) zachowuj poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych
innych matoletni, ich rodzicow oraz opiekunow.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani
ich rodzicow. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéow zwigzanych ze
Swietami w roku szkolnym, np. kwiatdw, prezentow sktadkowych czy
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drobnych upominkdéw przyjetych tradycyjnie przy tego typu
okolicznosciach.

Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
matoletniego lub jego rodzicow. Nie wolno Ci zachowywac sie w sposoéb
mMogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do
oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych
i innych.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim.
Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze
byc¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig
na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek
matoletniego, etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomosé, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze byC btednie
Zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikow
wykonywac czynnosci  pielegnacyjne, higieniczne, pomagania
matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety, powstrzymanie matoletniego od zrobienia sobie
lub innym krzywdy. Brak pomocy matoletniemu, ktére nie moze
poradzi¢ sobie samo np. z czynnoscig higieniczng moze stanowic
naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze byC niejawny badz
ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji
wiadzy.

Nie wolno Ci ujawniac informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego
wobec o0séb nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich.
Obejmuje to wizerunek matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

Nie wolno Ci zachowywacC sie w obecnosci matoletnich w sposéb
niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartow,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wiadzy Ilub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposoéb, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie wolno Ci angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane
walki z matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

Podczas wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim
w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan, sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze
poinformuj o tym dyrektora lub postap zgodnie z procedurg interwencji
opisang w Standardach (PROCEDURACH WEWNETRZNYCH).
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BEZPIECZENSTWO ONLINE |

1. Badz $wiadom cyfrowych zagrozeh i ryzyka wynikajacego

z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
i algorytmy, ale takze Twoich wiasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to
lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozesz spotkaé ucznidéw/uczennice, obserwowania okre$lonych
oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawieh prywatnosci kont,
z ktorych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, matoletni
i ich rodzice/opiekunowie beda mieé wglad w Twoja cyfrowa aktywnosé.

. Nie wolno Ci nawiazywaé kontaktéw z uczniami i uczennicami poprzez

przyjmowanie badz wysytanie zaproszeh w mediach
spotecznosciowych.

W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny bydé
wytaczone lub wyciszone, a funkcjonalno$é bluetooth wytgczona na
terenie instytucji.
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Zalacznik nr 4

Komentarz:

Kazda z ponizszych zasad,; zarowno w formie, jak | w tresci, jak i w zakresie
powinna zostac przedyskutowana, sformutowana i zredagowana przez
personel (z uwzglednieniem zdania matoletnich i ich rodzicow tam, gdzie
to mozliwe) JSO ze wzgledu na indywidualnos¢  potrzeb
I doswiadczen danej JSO. Ponizsze propozycje mogq stanowic dobry punkt
wyjsciowy do refleksji nad tematem.

Podstawowe zasady.

W naszej JSO nie ma zgody na przemoc!
Ani fizyczna, ani seksualng, ani psychicznag, ani stowna ani cyberprzemoc!
Kazdy z nas rozumie, ze réznimy sie od siebie.

1. W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie

przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.

2. Stuchaj innych, gdy mowia.

3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli

i przekonan, jesli nie naruszajg one dobra osobistego innych osob.

4. Pamietaj, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby albo sprawiaja jej
przykrosc, nie sg zartami i taka zabawe stowng natychmiast przerywa,j.
Stosuj stowo ,STOP", jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada.
Jesli pojawi sie miedzy Toba a kolega/kolezanka, sprébuj go
rozwigzac stosujgc komunikat JA - przyktad 5 krokéw:

a) Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebna kidtnie, zanim stracisz

nad sobg kontrole, a konflikt sie tylko pogorszy.

b) Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyna

nieporozumienia, czego oczekujesz. (komunikaty JA)

c) Stuchaj co moéwi druga osoba, jakie s3 jej odczucia, czego ona

oczekuje i podsumuj, to co ustyszates/ustyszatas.

d) Upewnij sie, ze Twoj rozmowca powiedziat wszystko odnosnie swoich

odczuc.

e) Wymyslcie rozwigzanie, ktéore bedzie satysfakcjonujace dla Was

obojga.

7. Jesli nie uda sie¢ Nam rozwigza¢ konfliktu, pamietamy, ze zawsze

mozemy zwrocic sie¢ o pomoc do wychowawcy.

8. Szanuj przestrzen intymna swoich kolegow i kolezanek.

9. Jesli chcesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

o o
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Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy, telefonu,
tabletu, komputera innych oséb i ich zawartosci.

Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktére moga miec dla Ciebie i innych
negatywne konsekwencje.

Zachowania NEGATYWNE

W

® N o

Nie wolno Ci krzyczeC na kolezanki, kolegow, lekcewazyc, obrazac,
wysmiewac, wykluczac z grupy

Nie wolno Ci uzywac jezyka nienawisci, wulgaryzmow ani tzw. hejtu
Nie wolno Ci bi¢, szturchac, popychac¢ ani w inny sposéb naruszac
nietykalno$¢ fizyczng kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek
przemocy fizycznej

Nie wolno Ci nagrywa¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku
kolegi/kolezanki bez ich jego/jej wyraznej zgody

Nie wolno Ci wyrazac¢ negatywnych, przesmiewczych komentarzy na
temat zachowania, pracy, wygladu kolegéw/kolezanek.

Nie wolno Ci pozyczac rzeczy innych bez ich zgody.

Nie wolno Ci zabierac, ukrywac rzeczy innych osob.

Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji ani zacheca¢ do ich spozycia
kolegéw/kolezanek.

Jezeli bedziesz sSwiadkiem jakiegokolwiek z wyze] opisanych
zachowan, sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletni, zawsze
poinformuj o tym wychowawce lub postap zgodnie z procedurg
interwencji opisang w POLITYCE.
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Zalacznik nr 5

Na nastepnej stronie wzor.
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KARTA INTERWENCIJI

Imie i nazwisko
matoletniego:

Przyczyna interwencji:

(forma krzywdzenia)

Osoba/y zawiadamiajaca
o podejrzeniu
krzywdzenia:

Opis dziatan
profilaktycznych i
wyjasniajacych
podjetych przez:

Data: Dziatanie:

Spotkania z rodzicami
matoletniego:

Data: Opis spotkania:

Forma podjetej
interwencji
wewnetrznej:

1. Rozmowa dyscyplinujaca.

2. Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Forma podjetej
interwencji zewnetrzne;j:

(zakresli¢ wiasciwe)

1. Procedura ,Niebieskiej Karty” lub inne zgtoszenie do Osrodka
Pomocy Rodzinie.

2. Wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/ rodziny.

3. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

4. Zawiadomienie o podejrzeniu demoralizacji do
rodzinnego.

5. Inny rodzaj interwencji. Jaki?

sadu

Dane dotyczace
interwencji:

(nazwa organu, do ktérego zgtoszono

interwencje)

Data interwenc;ji:

Data: Nazwa organu, do ktérego

zgtoszono interwencje:

— > VERTE
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Wyniki interwencji: Data: Dziatanie:
dziatania organow

wymiaru sprawiedliwosci,
jesli  jednostka uzyskata
informacje o wynikach/
dziatania
placowki/dziatania
rodzicow

Notatki i dodatkowe
wyjasnienia:
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Zalacznik nr 6

(pieczatka szkoty/placowki)

(data i podpis)
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Zalacznik nr 7

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACIJE MALOLETNIEGO

Miejscowosc, data ...

Sad Rejonowy
w
Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawca:
[MNIQ, NAZWISKO .ottt sasssnsans

Uczestnicy postepowania:

DO, ettt es e es s eserese et et st ettt et et et ettt ae et et e s e e e e e e aene

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Rodzice matoletniej/ego:

DO, ettt es e es s eserese et et st ettt et et et ettt ae et et e s e e e e e e aene

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

AT ES, eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s e es s eseses e et et e ettt et et et ettt et et et e e e e e e e ene

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

Whiosek o wglad w sytuacje matoletniego

Dziatajac jako dyrektor na podstawie art. 572 kodeksu postepowania
cywilnego oraz przyjetych w placéwce Standarddw Ochrony Matoletnich
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wnosze o wglad w sytuacje matoletnie] ... i wydanie odpowiednich
zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

(opis stanu faktycznego, zaobserwowane przez pracownikéw symptomy krzywdzenia matoletniego, dodatkowe
czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego wystepujace w danej sytuacji), np.

Do Kl 111 UCZESZCZA MOIOIETNIQ .ot sssassssssssses

(imie, nazwisko).
Matoletnia jest wyraznie zaniedbana higienicznie, przychodzi do szkoty
w brudnych ubraniach, jest ubrana nieadekwatnie do por roku. W trakcie
lekcji czesto mowi, ze jest gfodna, bo mama nie zdqzyta przygotowac
obiadu.

Anna powiedziata wychowawecy, Ze tata nie ma pracy i czesto jest w domu
z kolegami, razem pijg alkohol. Anna zaprzecza, aby tata czy mama
stosowali przemoc fizycznaq.

(opis podjetych przez placoéwke dziatar zgodnie z Polityka Ochrony Matoletnich, opinie przygotowane przez
psychologa szkolnego/wychowawce/pedagoga)

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro matoletniej
Anny jest zagrozone, a rodzice nie wykonujq wifasciwie wtadzy rodzicielskiej.
Dlatego zasadnym jest wglgd w sytuacje rodzinng matoletniej
I ewentualne wsparcie rodzicow.

Szkota jako jednostka znajgca juz sytuacje matoletniej rekomenduje
nastepujgce dziatania...... .

Komentarz:

Specjalisci z ISO, ktorzy znajq sytuacje matoletniej i podejmowali juz pewne
dziatania w danej sprawie mogq zarekomendowac sgdowi pewne
rozwigzania, ktorymi oczywiscie sQd nie jest zwigzany. Warto wskazac jakie
dziatania szkota juz podejmowata [rozmowy z psychologiem, mediacje,
rozmowy z roznymi cztonkami rodziny itd.], aby Sad nie powielat juz
wykonanych dziatan. Nie sg to punktu obowigzkowe, jednak mogg
usprawnic dziatania sqdu.

Osoba zajmujaca Si€ SPrawa MatOlETNIE] st

Jest PSYCNOIOG SZKOINY ..o

(imie, nazwisko)

(podpis osoby reprezentujacej instytucje)

46



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — REKOMENDACJE

Zataczniki:
1. Odpisy pisma x 2

Komentarz:

Whiosek nalezy ztozy¢ do Sqgdu Rodzinnego i Nieletnich wtasciwego,
ze wzgledu na miejsce faktycznego zamieszkania matoletniego, nie chodzi
o0 miejsce zameldowania.

Nalezy zawsze podac imie, nazwisko matoletniego | adres pobytu. Tylko
w takim wypadku Sgd moze skutecznie pomaoc, m.in. poprzez wystanie do
rodziny kuratora na wywiad.

......................... ,dNia .
(pieczec szkoty)
Sad Rejonowy
w
Wydziat Rodzinny i Nieletnich
ul.

Niniejszym zawiadamiam o zachowaniu ucznia/uczennicy tutejszej szkoty

................................................................. Urodzonego dNia ..y
(imie i nazwisko), (data urodzenia, Pesel)
SYNA/COTKI oo ZAMIESZKAYE] oo ,
(imie i nazwisko matki), (adres zamieszkania, dane kontaktowe)
(0= VAN ZamiesSzKatego ..., ,
(imie i nazwisko ojca), (adres zamieszkania, dane kontaktowe)

celem rozwazenia, czy niniejsze  postepowanie stanowi przejaw
demoralizacji lub czyn karalny oraz czy zachodzi potrzeba podjecia wobec
ucznia krokow prawnych przez Sad.
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Szkota nie natozyta na ucznia kary przewidzianej w statucie szkoty/natozyta
na ucznia nastepujaca kare przewidziang w statucie szkoty™*:

(nalezy wskazac¢ rodzaj).

Ponadto wobec ucznia: zastosowano srodek oddziatywania
wychowawczego w postaci:

(pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na pismie, przeproszenia pokrzywdzonego, przywrécenia stanu
poprzedniego lub wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty-nalezatoby je wymienic)

nie zastosowano srodka oddziatywania wychowawczego, poniewaz:

(np. rodzice ucznia nie wyrazili zgody na zastosowanie srodkéw oddziatywania wychowawczego przez dyrektora
szkoly; nieletni uczen nie wyrazit zgody na zastosowanie srodkéw oddziatywania wychowawczego przez dyrektora
szkoly; dyrektor uznatl, Zze zastosowanie przez niego $rodka oddziatywania wychowawczego nie bedzie
wystarczajace; w opinii dyrektora szkoty uczen moégt dopuscic sie czynu zabronionego wyczerpujacego znamiona
przestepstwa sciganego z urzedu/przestepstwa skarbowego)**.

Zastosowane srodki nie przyniosty oczekiwanych efektéow wychowawczych,
PONIEWRAZ UCZEN .ottt bbb e s bbb st sas bbb sass e st sansas

(nalezy przedstawi¢ postawe/zachowanie ucznia po zastosowaniu kary statutowej lub $rodka oddziatywania wychowawczego)**.

Postawa rodzicow wobec ww. zachowania jest nastepujaca:

(podpis dyrektora)

Zataczniki:

(dokumenty potwierdzajgce zachowanie ucznia i podjete srodki)

*Niepotrzebne skreslic.

** Zgodnie z art. 4 ust. 4 ustawy z 9.06.2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.U. z 2022 r,,
poz. 1700), w przypadku gdy nieletni wykazuje przejawy demoralizacji lub dopuscit sie czynu
karalnego na terenie szkoty lub w zwigzku z realizacjq obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki,
dyrektor tej szkoty moze (natomiast nie ma takiego obowigzku), za zgodq rodzicow albo opiekuna
nieletniego oraz nieletniego, zastosowac, jezeli jest to wystarczajgce, srodek oddziatywania
wychowawczego w postaci pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na pismie,
przeproszenia pokrzywdzonego, przywrocenia stanu poprzedniego lub wykonania okreslonych prac
porzadkowych na rzecz szkoly. Srodka oddziatywania wychowawczego nie stosuje w przypadku, gdy
nieletni dopuscit sie czynu zabronionego wyczerpujgcego znamiona przestepstwa sciganego z
urzedu lub przestepstwa skarbowego. Podanie uzasadnienia niezastosowania srodkow
oddziatywania wychowawczego nie jest obowigzkowe, natomiast moze pozwoli¢ sqgdowi ocenic
sytuacje ucznia, w tym kontekscie stosowania srodkow przez ten sqd.

*** Nalezy pomingc, gdy wobec ucznia nie zastosowano kary statutowej ani srodka oddziatywania
wychowawczego
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Zatacznik nr 8.

Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa

Miejscowose, data ...

Prokuratura Rejonowa
w

Dyrektor
Szkota Podstawowa nr......
ul.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Sktadam zawiadomienie podejrzenia popetnienia przestepstwa
molestowania seKSUQINEGO MOIOIETNIE] ereeeereeereresesresrssesiessessesssssessessessssassasseens

U] SR (O oYL=y A

Rodzice matoletniej/ego:

AT ES, eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s e es s eseses e et et e ettt et et et ettt et et et e e e e e e e ene

(kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

AT ES, eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s s es s e s s e st et et et et e et et et et ettt e et et s e e e e e ene

(kod pocztowy, miejscowosc, ulica, numer domu/mieszkania)

Inne dane kontaktowe — numer telefonu, adres mailowy:

(imie i nazwisko).
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Uzasadnienie

W dNiU...eeeeeaee. r. PSYCholog SZKOINY ...

(imie, nazwisko)

zgtosita dyrekcji podejrzenie popetnienia przestepstwa wobec matoletnigj

(imie, nazwisko)

W trakcie wykonywania przez psychologa szkolnego

(imie, nazwisko)

czynnosci stuzbowych - spotkania

(imie i nazwisko),

ujawnita ona niepokojgce tresci dotyczqce relacji z ojcem oraz zachowan
o charakterze seksualnym ojca wobec niegj.

Ponadto podczas uczestnictwa w zagjeciach szkolnych matoletnia
prezentuje zachowania o charakterze seksualnym wobec siebie | kolegow
[wymienic  jakie konkretnie], ktore mogqg wskazywac na
prawdopodobienstwo naduzycia seksualnego.

Majgc na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro | bezpieczenstwo
matoletniej wnosze o wszczecie postepowania wyjasniajgcego w tej
sprawie.

Osoba zajmujaca si€ sprawag MatoletNI€).. s

JESt PSYCNOIOG SZKOINY ottt

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytucji)

Zataczniki:
1. Odpisy pisma
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Uwagi:

1

2.

Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestepstwa, ktore zostato popetnione. Jezeli jednak
mamy informacje dotyczqgca tozsamosci ewentualnego sprawcy nalezy jg podac.

Nalezy zamiescic w uzasadnieniu krotki, precyzyjny i logiczny opis sytuacji, ktora miata miejsce.
Opis powinien byc¢ zgodny z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczy¢ np. kiedy i gdzie
miato miejsce zdarzenie, kto madgt je widziec/wiedzie¢ o nim, kto mégt popetnic przestepstwo,
w jaki sposob zostato ujawnione w szkole, kto ma o nim informacje).

Jezeli instytucja posiada dowody w postaci dokumentu na temat zdarzenia np.. notatki
stuzbowe pracownikow, pielegniarki, mozna dotgczyc je do zawiadomienia
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Zatacznik nr 9.

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

1. Zgoda na Utrwalanie Wizerunku:

e Zanim zrobimy i opublikujemy zdjecie/nagranie matoletniego, zawsze
pytamy o pisemna zgode rodzicow i matoletniego.

e Wyjasniamy cel wuzycia zdjeé/nagran, zasady przechowywania
i potencjalne ryzyko zwigzane z publikacjg online.

2. Ograniczenia w Publikacji:

e Unikamy identyfikujgcych informacji na zdjeciach/nagraniach,
uzywajac tylko imienia matoletniego.

e Nie ujawniamy informacji wrazliwych o matoletnim i unikamy
ujawniania informacji o matoletnim co do zasady.

e Zdjecia/nagrania powinny przedstawia¢ matoletnich w petni ubranych
i w pozytywnych sytuacjach.

e Zarejestrowane  obrazy  koncentruja = sie Nna czynnosciach
wykonywanych przez matoletnich i co do zasady przedstawiac grupy
matoletnich a nie poszczegdlne osoby.

3. Rezygnacja z Publikacji:

e Nie publikujemy zdje¢ matoletnich, ktdrzy opuscity szkote, chyba ze
mamy zgode rodzicow.

e Nie publikujemy zdje¢ matoletnich, jesli mamy jakiekolwiek
watpliwosci co do tego czy sam matoletni lub jego rodzice mogliby nie
chciec publikacji danej fotografii.

4. Rejestracja Dziatan Mediow:

e Wszelkie pytania lub prosby mediow o rejestrowanie wydarzen
zgtaszaja sie wczesniej, uzyskujac zgode dyrekcji.

e Przedstawiciele medidéw nie majg dostepu do matoletnich bez nadzoru
i zawsze nosza identyfikatory.

5. Niewtasciwe Uzycie Zdjeé/Nagran:

e Woszelkie sytuacje niewtasciwego uzycia wizerunkow matoletnich sg
zgtaszane dyrekcji zgodnie z polityka.

6. Rejestracja Wydarzen przez Osoby Trzecie:

e Osoby rejestrujgce wydarzenia dla prywatnego uzytku informuja
O zamiarze robienia zdjec innych uczestnikdw i moga wykorzystywac
fotografie jedynie do prywatnego uzytku

7. Brak Zgody na Rejestracje:
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e Jesli rodzice nie wyrazili zgody na rejestrowanie wizerunku
matoletniego, szanujemy ich decyzje.
8. Bezpieczenstwo Przechowywania:
e Materiaty z wizerunkiem matoletniego przechowujemy zgodnie
Z przepisami prawa zabezpieczone w odpowiedni sposob.
e Zakaz uzywania prywatnych urzadzen personelu do rejestrowania
wizerunku matoletnich

Te zasady maja na celu zapewnic¢ bezpieczenstwo i szanowac prywatnosc
matoletnich oraz ich rodzin.
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Zatacznik nr 10

Ankieta monitorujaca

Ankieta
(monitorujaca)

Pytania ankietowe

Tak

Nie

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem obowigzujace w placdwce, w
ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy ochrony
matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie
zasad zawartych w Standardach przez innego
pracownika?

a) Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowa)

b) Czy podjates/as jakies dziatania: jesli
tak — jakie, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow ochrony matoletnich?
(odpowiedz opisowa)
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Przykladowa krétka informacja na temat SOM dla rodzicéw, starszych
uczniéow.

Standardy Ochrony Matoletnich sg wyrazem naszej troski i zobowigzania
wobec dobra naszych podopiecznych. Przyjecie Standardow jest
Swiadomym krokiem ku stworzeniu bezpiecznego | wspierajgacego
Srodowiska dla dzieci i mtodziezy. Stanowig one podstawe naszej etyki oraz
moralnego i prawnego obowigzku ochrony matoletnich przed wszelkimi
formami krzywdy. Znajomosc | konsekwentne stosowanie Standardow jest
obowigzkiem wszystkich pracownikow i  wspdtpracownikdw naszej
instytucji, wynikajacym takze z ogolnych przepisdw prawa.

Celem przyjetych Standarddw jest:

- Uswiadamianie wszystkich uczestnikow zycia instytucji o istotnosci
podejmowania dziatan majacych na celu ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem.

- Okreslenie zakresu odpowiedzialnosci poszczegolnych osob za
bezpieczenstwo matoletnich pod naszg opieka.

- Wdrazanie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych, aby
zapewni¢ matoletnim bezpieczenstwo.

- Okreslenie | podjecie odpowiednich dziatan w przypadku podejrzenia
krzywdzenia matoletnich  lub  bezposredniego zagrozenia ich
bezpieczenstwa.

Wszyscy pracownicy naszej instytucji kieruja sie podstawowa zasada
dziatania dla dobra matoletniego i z mysla o jego najlepszym interesie.
Wszyscy cztonkowie personelu traktujg matoletnich z szacunkiem i zawsze
uwzgledniajg ich potrzeby.

Krzywdzenie matoletnich oznacza kazde dziatanie lub zaniechanie, ktore
narusza ich dobro. W szczegdlnosci, formami krzywdzenia wymagajacymi
dodatkowej ochrony sg przemoc fizyczna, psychiczna, wykorzystanie
seksualne oraz zaniedbanie.

Osoba Godna Zaufania jest wyznaczona przez Kkierownictwo do
przyjmowania zgtoszen dotyczacych naruszen Standardow bezposrednio
od matoletnich, personelu i innych oséb, oraz do dalszego postepowania
w tych sprawach.

Kazdy dorosty cztonek personelu moze by¢ Osoba Zaufania dla
matoletniego. W sytuacji, gdy matoletni zgtosi mu cos niepokojacego osoba
ta bedzie w poczuciu swojego obowigzku reagowac i informmowac innych
pracownikow o koniecznosci podjecia dalszych dziatan.
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Nasi pracownicy posiadajg wiedze i w trakcie swojej pracy zwracajg uwage
na czynniki mogace zagraza¢ matoletnim oraz na symptomy krzywdzenia
ich. Znajomosc¢ i zrozumienie czynnikow i symptomow oraz umiejetne ich
rozpoznawanie pomaga im w identyfikowaniu matoletnich bardzigj
narazonych na krzywdzenie, w planowaniu dziatan zapobiegawczych oraz
przede wszystkim w przerywaniu krzywdzenia.

e W przypadku, rozpoznania czynnikdw ryzyka Ilub symptomow

krzywdzenia matoletnich, pracownicy podejmuja kroki
zabezpieczajgce dobro matoletniego oraz realizujg dalsze dziatania
informacyjne.

e W przypadku sformutowania podejrzenia krzywdzenia dziecka
pracownicy beda dziata¢ wspdlnie: reagowad, zabezpieczac dobro
matoletnich, wyjasniac sytuacje oraz wdrazac dalsze kroki majace na
celu natychmiastowe przerwanie krzywdzenia dziecka.

e W sytuacjach trudnych i jednoczesnie nagtych kazdy dorosty cztonek
personelu podejmuje niezwtoczne dziatania dorazne majace na celu
zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniego.

W  przypadku podejrzenia krzywdzenia tworzymy Plan Pomocy
Matoletniemu, a gdy sytuacja dziecka lub nastolatka jest szczegdlnie
skomplikowana powotujemy w tym celu Zespdt Interwencyjny.
Postepowanie jest prowadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i uwzglednia potrzeby matoletnich i ich rodzicow.

Przyjelismy rowniez Zasady Bezpiecznej Relacji Dorostych z Matoletnimi oraz
Zasady Bezpiecznej Relacji Miedzy Matoletnimi.
e Personel zobowigzany jest utrzymywac profesjonalne relacje
Zz matoletnimi, szanujac ich godnosc¢ i uwzgledniajac ich potrzeby.
e Zostaty ustalone takze obowigzujace u nas Zasady Bezpiecznej
Rekrutacji Pracownikow oraz Procedury Interwencji ustalone w taki
sposob, aby zapewnic¢ skuteczng ochrone matoletnich.

Nasi pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania Zasad Ochrony
Wizerunku Matoletnich oraz Zasad Dostepu Matoletnich do Internetu, aby
zapewnic¢ im bezpieczenstwo rowniez w swiecie cyfrowym.

Standardy sa monitorowane i egzekwowane przez dyrektora, ktory jest
odpowiedzialny za przygotowanie pracownikow do przestrzegania
Standarddéw, monitorowanie ich realizacji oraz reagowanie na sygnaty
naruszen. Pracownicy, rodzice i matoletni s3 informowani
o Standardach i ich obowigzywaniu, a wszyscy pracownicy sa zobowigzani
do przeczytania i przestrzegania tych Standardow.
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