
„Poznańskiego Programu
Rozwoju Wolontariatu Miejskiego

na lata 2024-2026"

Podsumowanie I etapu Konsultacji społecznych
dotyczących



Zakończył się pierwszy etap konsultacji społecznych
dotyczących "Poznańskiego Programu Rozwoju
Wolontariatu Miejskiego na lata 2024-2026".

Konsultacje prowadzone są przez Wydział Zdrowia i Spraw
Społecznych przy współpracy z Gabinetem Prezydenta. 

Celem Konsultacji  jest wypracowanie założeń do Programu,
które w sposób kompleksowy, spójny i długofalowy zapewnią
podstawy do rozwoju wolontariatu w naszym Mieście.



13 kwietnia – 7 maja 2023 r.

Czas trwania pierwszego etapu konsultacji:



Podczas pierwszego etapu konsultacji  mieszkanki i
mieszkańcy mogli zgłaszać swoje opinie, uwagi i wnioski w
formie: 

elektronicznej, poprzez wypełnienie ankiety
internetowej udostępnionej na wortalu konsultacyjnym
Miasta Poznania i wortalu organizacji pozarządowych
pod adresem: www.poznan.pl/ngo,

papierowej.

http://www.poznan.pl/ngo


Ankietę papierową można było wypełnić podczas:

Festynu Rodzinnego – Poznań w formie, który odbył się
w sobotę, 22 kwietnia 2023 r.,  na Cytadeli,            

Festynu Rodzinnego na terenie Młodzieżowego Domu
Kultury nr 1 Dziedziniec pod Słońcem, który odbył się w
sobotę, 29 kwietnia 2023 r.

       



Wykorzystaliśmy miejski wózek konsultacyjny.



Liczba wypełnień:

Ankieta internetowa – 116        

Ankieta papierowa – 33



Kobiety stanowiły znaczną większość grupy respondentek i respondentów: 

Ankieta online Ankieta papierowa

67%
Kobiety

79%
Kobiety



Odpowiedź % Liczba

Poniżej 18 lat 12,93 15

18-25 lat 16,38 19

26-35 lat 17,24 20

36-45 lat 25,86 30

46-55 lat 13,79 16

56-64 lat 8,62 10

65-75 lat 2,59 3

Powyżej 75 lat 2,59 3

Najliczniej wskazywana grupa wiekowa: 36-45 lat.

Ankieta online Ankieta papierowa

Struktura wiekowa osób badanych.

Odpowiedź % Liczba

Poniżej 18 lat 0 0

18-25 lat 9,09 3

26-35 lat 21,21 7

36-45 lat 39,39 13

46-55 lat 12,12 4

56-64 lat 9,09 3

65-75 lat 6,06 2

Powyżej 75 lat 3,03 1



Jedno z ważniejszych pytań dotyczyło potrzeby stworzenia Poznańskiego Centrum
Wolontariatu.

Czy uważasz, że w Mieście Poznań potrzebme jest Poznańskie Centrum Wolontariatu
-- miejsce  wsparcia działań wolontariackich na terenie Poznania?

78%
Tak

Ankieta online

91%
Tak

Ankieta papierowa



Jakimi szkoleniami najbardziej zainteresowane były osoby badane?

psychologicznymi,

specjalistycznymi związanymi z opieką nad osobami ze
szczególnymi potrzebami,

odkrywania własnego potencjału do działań społecznych.

Respondentki i respondenci podnieśli również kwestię wsparcia działań
wolontariackich przez Miasto w formie mikrodotacji oraz szkoleń, które w ich
ocenie są ważne dla wolontariuszek i wolontariuszy. 



seniorów,
młodzież,
osoby wykluczone społecznie,
zwierzęta.

Kogo należy wspierać w ramach
wolontariatu?

Odpowiedzi mieszkanek i mieszkańców na
pytania dodatkowe zadawane podczas
zbierania ankiet:



dodatkowe szkolenia i warsztaty
podnoszące umiejętności,
drobne upominki np. gadżety,
możliwość odwiedzania miejskich
instytucji kultury ze zniżkami lub za
darmo,
dobrym słowem i docenieniem
pracy.

Jak docenić wolontariuszy?



Czy w Poznaniu potrzebne jest
miejsce dedykowane
wolontariuszkom i wolontariuszom?



Odpowiedzi respondentów na pytanie: "Czy w Poznaniu potrzebne jest
miejsce dedykowane wolontariuszom?"

Ankieta online Ankieta papierowa



78%



17%



5%



91%



9%

Odpowiedź % Liczba

Tak 77,59 90

Nie 5,17 6

Trudno powiedzieć 17,24 20

Odpowiedź % Liczba

Tak 90,91 30

Nie 0,00 0

Trudno powiedzieć 9,09 3



Czy Miasto powinno wspierać
działania wolontariackie w formie
mikrodotacji?





84%



11%



5%



88%



12%

Odpowiedzi respondendtów na pytanie czy Miasto powinno wspierać
działania wolontariackie w formie mikrodotacji?

Ankieta online Ankieta papierowa

Tak

Nie

Trudno powiedzieć

Tak

Trudno powiedzieć



Odpowiedzi respondentów na pytanie jakimi szkoleniami skierowanymi do
wolontariuszek i wolontariuszy byliby zainteresowani?

Ankieta online

Ankieta papierowa



Obecnie trwa drugi etap konsultacji społecznych, który zakończy się 10 września 2023 r. 



Jego celem jest pogłębione badanie poszczególnych grup działających w obszarze wolontariatu  
w Poznaniu. 

Szczegółowe informacje na ten temat można znaleźć w zakładce:
https://www.poznan.pl/konsultujemy






Bardzo dziękujemy za wzięcie udziału w I etapie i zachęcamy do wzięcia udziału w II
etapie konsultacji.


